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제 9 장  상수도 수요관리 계획

9.1 개    요

최근 우리나라에서도 물 부족, 하천의 오염, 수도수질 악화, 그리고 적합한 원수확보 곤란 등 

물 문제가 심각하게 나타나고 있으며, 앞으로도 더욱 악화될 전망이다. 이를 해결하기 위하여 

정부와 국민 모두가 많은 노력을 기울이고 있다. 그러나 지금과 같은 추세로 나간다면 머지않

은 장래에 물의 절대량이 부족하게 되어 필요한 양의 원수를 제때에 확보하기 곤란할 때가 올 

것이며, 그 시점에는 아무리 많은 돈을 들여도 필요한 양의 물을 구할 수 없게 될 것이다.

최근에는 수자원 확보를 위한 댐 개발 적지의 감소, 지역사회의 갈등으로 양적인 물 공급의 

확대는 점점 한계점을 드러내고 있으며, 소비측면에서도 1인당 물 사용량이 선진국에 비하여 

훨씬 많은 물을 낭비하며 사용하고 있다. 따라서 점점 물 부족은 심화되어 가는 추세이며, 이를 

극복하고 21세기 물 부족에 대비한 물 절약형 사회를 만들기 위해서는 물을 절약하고 효율적으

로 이용하는 수요관리 정책을 적극적으로 시행하여야 한다.

이에 물 절약에 대한 장기적인 목표를 설정하고 각종 대책의 계획적인 추진이 필요하다. 수

요관리에는 공급자적인 측면에서의 중수도개발, 절수기기의 확대보급, 누수율 저감 등의 공급자 

측 관리정책 뿐 아니라 소비자가 물을 덜 쓰도록 유도하여 물을 절약하는 소비자 측 관리

(Demand Side Management)의 개념이 적극 도입되어야 한다. 소비자 측 관리란 실제 물을 사

용하는 소비자에게 물 절약에 대한 홍보, 교육을 통하여 소비자들의 자발적인 협조를 유도하고 

이를 관리함으로 물 부족 문제를 해결해 나가는 방법이다.

9.1.1 범위 

수도법 제 4조에 근거한 환경부 지시사항으로 도단위에서 수립한 물 수요관리 종합계획

을 추진하기 위한 세부적인 시행계획 수립과업이며, 세부적인 과업의 내용은 다음과 같다. 
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가. 공간적 범위

- 공주시 행정구역 전체지역을 대상으로 한다.

나. 시간적 범위 

2008년∼2012년(목표년도 2012년)

다. 내용적 범위

- 자연적 조건 및 사회적 특성에 관한 기초조사

- 상수도 현황에 관한 기초조사

- 물 수요관리 목표설정

- 물 수요관리 정책수단 도출 및 우선순위 결정

- 물 수요관리 대책의 단계별 추진전략 및 사업 추진체계

- 사업시행 및 재정계획

- 시행계획의 추진상황 및 성과를 체계적으로 점검․평가하기 위한 성과관리체계

9.1.2 과업의 기본방향

계획수립은 합리적 수요관리 목표를 통해 실현 가능하며 현실성 있는 전략추진체계와 정

책수단이 확보될 수 있도록 함

가. 시행계획의 수립

○ 시행계획은 상위계획인 물 수요관리 종합계획을 바탕으로 물수요관리 사업목표를 수

립하고 각 정책수단별로 사업우선순위를 결정함

○ 계획의 내용은 구체적인 목표를 제시하고 이를 달성하기 위한 합리적, 효율적인 수단

을 개발함과 동시에 다른 분야의 계획과 상호 관련체계를 유지하도록 하고 산출근거

와 자료 출처를 명확히 함
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나. 용어의 사용

계획에 사용하는 용어는 수도법령 및 하수도법령, 상수도시설 기준 및 하수도시설 기준

에 정의된 용어를 사용함

다. 기초조사 및 현황자료

○ 계획 수립을 위한 기초조사 및 각종 현황자료는 최근에 수립된 수도정비기본계획의 

기초조사 및 기존자료 등을 활용함

○ 군 및 상수도사업 담당자와 공동 작업을 수행하는 유기적 관계를 고려함

○ 기존에 조사되지 못한 수요처의 최종 사용용도별 물 사용량 및 물 사용행태, 물사용 

의식에 대한 데이터를 과학적인 방법에 의해 조사하고 분석해 계획수립의 기본 자료

로 활용함
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9.2 유수율 제고 계획

9.2.1 개  요

충청남도 물 수요관리 종합계획(2006.7, 충청남도)에서는 시ㆍ군에서 목표연도 2011년의 

목표 유수율을 달성할 수 있도록 환경부훈령 제486호 “상수도 유수율제고 업무처리규

정”에 따라 유수율 향상 실행방안 계획을 검토하였다. 이에 공주시는 수도관 정비, 누수탐

사, 블록화시스템 구축, 관망도 작성, GIS 구축, 수도계량기 검ㆍ교정 및 교체 등 다양한 

수단 중 유지관리 수단이 아닌 실제 절감량이 발생할 수 있는 수단을 검토하여 수도관 정

비, 누수탐사, 블록화시스템 구축을 통해 유수율을 향상시킬 수 있도록 계획하였다. 본 절

에서는 각 사업별 검토항목과 사업추진실적 및 향후 추진계획을 바탕으로 한 기대 절감량

을 산정하였으며 이에 따라 소요되는 사업비 제시를 통해 재원조달계획을 수립하였다.

9.2.2 유수율 목표설정

충청남도 물 수요관리 종합계획에서 제시한 공주시 목표 유수율은 2008년 69.9%에서 

2011년 72.3%를 목표로 하고 있다. 그러나 공주시 상수도통계에 따르면 2008년 70.1%로 

이미 목표치를 상회하고 있다. 본 계획에서는 2008년 수립완료한 「공주시 물수요관리 시

행계획(2008. 7, 공주시)」의 목표연도 및 목표유수율인 2012년 유수율 74%를 참조하여 

유수율 제고목표를 설정하였다.

공주시 유수율제고 목표 및 사업량

구  분 2008년 2009년 2010년 2011년 2012년 비고

유수율목표(%) 69.5 70.0 70.5 72.3 74.0

관교체공사량(㎞) 1.03 0.21 0.83 2.04 2.88 6.99

GIS 추진율(%) 40.0 50.0 60.0 70.0 80.0

Block System 

추진율(%)
40.0 50.0 60.0 70.0 80.0
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9.2.3 수단별 추진방안

가. 수도관 정비

수도관 정비는 수도관 정비와 불용관 정비로 구분되며 수도관 정비사업은 향후 상수도관

으로 사용이 금지된 아연도강관이나 누수의 가능성이 높은 20년 이상의 경년관을 교체하

거나 개량하는 사업이다. 과거 누수발생 빈도가 높고 유수율이 저조한 지역을 우선적으로 

시행하여 누수방지 효과를 극대화하고 유수율을 높이는 목적이 있으며 또한, 블록화시스템 

구축사업을 수행하는 경우에는 보다 체계적인 작업이 가능하다.

1) 수도관 재질별 현황

수도관 재질별 현황

(단위 : m)

구  분
총시설

연  장

수 도 관 재 질 별

강 관 주철관 PE관
스테인

레스관

합  성

수지관

아연도

강  관
기 타

도수관 3,459 - 3,459 - - - - -

송수관 3,149 1,232 1,917 - - - - -

배수관 245,011 34,222 88,732 19,833 - 17,658 - 84,566

급수관 123,237 - 7,041 - 102,635 13,561 - -

계 374,856 35,454 101,149 19,833 102,635 31,219 - 84,566

자료) 2008 상수도 통계(2009, 환경부)

2) 수도관 년도별 매설 현황

공주시의 2008년 말 현재 도수, 송수, 배수, 급수관로 총연장은 374.856㎞이고 이중 20

년 이상 경과된 관로는 43.705㎞로 전체 연장의 약 11.4%를 차지하고 있다.

공주시의 경과년도별 도수, 송수, 배수, 급수관로 현황은 다음 표와 같다.
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관로 시설 현황

(단위 : m)

구  분
총시설

연  장

매   설   연   한
20년 이상

5년 미만 5〜9년 10〜14년 15〜19년

도수관 3,459 3,040 419

송수관 3,149 1,282 1,867

배수관 245,011 74,016 65,688 33,780 36,403 35,124

급수관 123,237 51,409 22,730 17,921 25,882 5,295

계 374,856 125,425 88,418 54,741 63,567 42,705

자료) 2008 상수도 통계(2009, 환경부)

3) 노후관로 정비실적

노후관로 정비실적

년 도
노후관 개량연장(m)

비고
계 배수관 급수관

2002년 906 906 -

2003년 2,303 1,928 375

2004년 4,407 3,901 506

2005년 3,607 1,065 2,542

2006년 6,282 2,668 3,614

4) 노후관로 정비계획

정비대상 관로의 선정은 공주시 전지역에 대한 관 노후도 평가를 할수 없어 관거노후도 

및 과거 누수탐사 자료 등을 종합적으로 검토하여 매설 경과년을 기준으로 교체하는 것

으로 계획하였고 상수도관으로 사용이 금지된 아연도강관이나 누수의 가능성이 높은 20

년 이상의 경년관을 기준으로 교체관을 선정하였다. 목표연도 2012년 기준으로 경과년을 

초과하는 노후관로는 총 34,863m 이며, 이중 목표 유수율인 74%를 확보하기 위해 2012

년 까지 연차적으로 총 6,985m를 정비하는 것으로 계획하였다.
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 노후 수도관 정비사업 추진계획

구  분

개∙대체 대상(m)

계 2008년 2009년 2010년 2011년 2012년

교체

물량

계 6,985 1,030 208 834 2,038 2,875

도∙송수관 - - - - - -

배수관 3,277 470 95 382 924 1,406

급수관 3,708 560 113 4,520 1,114 1,469

나. 누수탐사

1) 누수탐사의 목적

유량측정을 통해 유수율이 저조하고 누수가 많은 구역을 설정하는데 활용하며 무수수량

의 원인을 분석하여 목표 유수율 달성 방법을 제시하기 위해 실시한다.

2) 누수의 분류

① 누수형태별

누수는 그 형태별로 지상누수와 지하누수로 크게 나눌 수 있다. 지상누수는 가시누수라

고도 하며 지상으로 누수되어 눈으로 확인할 수 있어 발견이 용이하고 신속하며 일반적

으로 단기간에 개보수 할 수 있다. 반면, 지하누수는 누수된 물이 지하로 스며들고 그 경

로도 일정치 않기 때문에 특별한 조치를 거치지 않고서는 발견할 수 없고, 따라서 누수

가 발생한 지점부터 개보수 할 때까지의 기간이 장기화 될 수 있다.

② 누수시설별

관로누수의 시설별 분류는 관로의 누수방법에 따르며 일반적으로 배수본관, 배수지관, 급

수관누수 등으로 분류한다. 급수관누수인 경우 수도계량기 자재의 급수관누수와 계량기

로부터 급수전까지의 누수로 다시 세분된다.

③ 누수지역별 

누수방지사업을 효과적으로 추진하기 위해서는 누수를 지역별 또는 구획별로 분류하고 

관거 길이당 누수량과 누수 수리건수 등을 기록하여 정리하는 것이 바람직하다.
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3) 누수탐사 방법

누수탐사 절차 노면음청조사 상관식누수탐사 확인탐사(보링)

z z

4) 허용누수량 및 누수원인의 복원

누수는 가능한 한 제어해야 하지만 경제적 혹은 기술적인 이유 때문에 방지할 수 없는 

경우가 있다. 따라서 이러한 경우 허용하지 않으면 안 될 누수량을 허용 누수량이라 한다. 
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일반적으로 이 한계에 대해서는 누수량을 중심으로 허용누수량 또는 허용 누수율을 정하

여 이를 초과하는 누수에 대해서만 그 대책을 수립하여 누수방지를 도모 하는 것이 바람

직하다. 허용누수량의 단위로는 배수관거 1㎞당의 누수량(㎥/㎞/일), 관경 1㎜ 당의 누수량

(㎥/㎜/일)이 사용되며 허용누수율은 총 허용누수량/ 총배수량의 관계로 표시한다. 허용누

수량은 기술상 또는 경제적인 면을 고려하여 약 10%내외로 책정하고 있다. 누수는 복잡한 

요인에 의해 항상 새로이 발생하고 성장하며, 거의 그 성장이 중단되는 법이 없다. 따라서 

일단 누수를 어느 정도 제어했다 하더라도 일정기간 누수 방지작업을 중단하면 누수량은 

증가하기 시작하여 또 다시 예전의 상태로 복원되기 마련이다. 이 때문에 일정기간마다 이 

복원량을 상실 시킬 수 있도록 지속적으로 누수방지작업을 해야 할 필요가 있다. 복원속도

는 관거와 지역의 상황에 따라 다르며 이러한 복원속도 또는 복원량을 확정하기 위해서도 

누수량을 계속해서 주기적으로 측정할 필요가 있다. 즉 최초의 측정 후 반년 또는 1년마다 

누수량을 측정하고 전회의 잔존수량과 비교하여 그 증가율을 누수 복원량으로 본다. 경우

에 따라서는 관거를 기준으로 하여 배수관 1㎞당 1년간 누수 증가량을 복원율이라 하여 누

수 지표로 사용하기도 한다. 누수복원의 정도는 허용누수량의 책정에도 큰 영향을 미친다.

5) 활용 가능한 누수방지 대책

① 누수방지의 필요성

㉠ 유한한 수자원의 효율적 활용

㉡ 누수지점에서의 수압저하에 따른 수질오염의 위험성 방지

㉢ 경제성의 향상 및 경영비용 절감

- 누수방지에 의한 직접적 이익 : 물의 절약, 에너지 절약, 관리비감소

- 장래의 수원개발, 정수장 및 관로교체 시 투자연장에 대한 기여 

㉣ 상수도 운영에 대한 정보획득, 경영, 기술면에서의 효과

㉤ 에너지 절약 및 배수시설의 관리개선

② 누수방지 대책

누수방지책은 기초적 대책, 대중요법적 대책, 예방적 대책으로 분류할 수 있으나 상호관

계 하여 실행해 가는 것이 가장 효과적이다.
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누수방지대책

부    문  항       목 시          책

기초적대책

 누수방지의 준비
재원, 조직의 확보, 도서류(배관도, 구획도 등)의 정비

  구역의 설정, 계량설비의 정비

 관 재료연구와 개량, 

개발
배수량, 누수량의 분석, 수압측정, 누수원인 분석

 기술개발 누수량 측정법, 매설관 탐지법, 누수발견법, 수리방법

대증요법적

 대   책

 기동적 작업 지상누수의 즉각 수리

 계획적 작업 지하누수의 조기발견, 수리

예 방 적 

대    책

 수도사업의 계획 누수방지를 고려한 계획

 수도시설의 설계시공 내수성, 내식성, 수밀성

 노후관 교체 배수관 및 급수관(관종변경 포함)의 교체

 급수장치의 구조개선 도로횡단관의 집약화

 관로의 방호 방식, 곡선부의 보강

 잔존관의 처리 분기점 완전처리, 급수장치의 관리 철저

 관로의 순시 타 기업 공사로 인한 손상방지 위한 지도, 감독

 수압의 조정 배수계통의 분할, 감압변의 설치

㉠ 기초적 대책

○ 누수방지의 준비

- 조직, 재원의 확보 : 누수방지계 등 전담부서를 설치하고 필요한 예산을 안정적

으로 확보

- 도서류의 정비 : 정확한 도면 및 조서 등의 기록 유지

- 구획의 설정 : 배수관망의 Block System을 적극적으로 도입하며, 가능한 한 1개 

Block은 500~1,000개의 수도전 정도로 확정

- 계량설비의 정비 : 유량계, 수압계, 제수밸브 등 계량설비는 누수조사가 용이한 

위치에 수평으로 설치 또는 이설하고 신뢰성 있는 계량기를 

선정하고 결함 있는 계량기는 즉시 교체하며, 가동 중인 계

량기도 정기적으로 교체(원칙적인 교체기간 50㎜ 이하는 8

년, 50㎜ 초과는 6년 마다)
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○ 실태조사

- 생산량과 누수량 분석

- 수압측정 : 배수관에 자기기록 수압계를 설치하여 수압변동을 연속적으로 기록‧
파악하며 수압 측정점은 간선으로부터의 분기점, Block System 관

리점 등 동수구배가 정확하게 파악되는 지점

- 누수원인의 분석 : 관의 파열 및 부식에 의한 손상, 이음부의 손상, 지진 지질 

등의 변동

○ 기술개발

- 누수량 측정법 : 직접측정법, 사용수량에 의한 측정법 중 택일 또는 병행하여 

측정

- 매설관 탐지법 : 금속관의 경우에는 철관 탐지기를 비금속관의 경우 비금속 수

도관 탐지기를 사용

- 누수발견법 : 낭비계량, 구역개량을 중점적으로 실시하고 가시누수탐사, 음청탐

지를 적극적으로 활용

- 누수수리법 : 관종별 특성에 맞는 수리방법을 선택하고 새로이 개발되는 특수공

법의 상시 파악‧연구 개선의 연찬이 필요함.

㉡ 대증요법적 대책

○ 기동적 대책

- 지상에 나타난 누수의 조기발견을 위해 주민신고를 적극 활용하고 순찰강화

- 누수수리 비용을 절감하기위해 누수탐지기를 사용하고 보링 등에 의해 정확한 

누수위치를 확보하며, 또한 타 공사로 인한 수도시설의 손상방지를 위해 철저한 

공사감독이 필요.

○ 계획적 대책

지하누수의 발견과 개보수를 효율적으로 시행하기 위해 작업의 순서, 작업구획의 

설정, 계량설비의 설치, 누수개소 탐색방법의 연구, 누수방지작업의 적정 순환 년

수의 결정, 누수조사 기기의 확보 등 일련의 대책이 필요하며, 누수수리는 규명된 

누수원인에 따라 그에 상응하게 시행하고 재차 누수가 발생하지 않도록 조치
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㉢ 예방적 대책

○ 누수방지를 고려한 수도 사업계획 수립

- 수도용 직관, 이형관 및 부속관은 내식성 자재로서 KS 제품을 사용하고 충격, 

동파, 부등침하, 전식 등에 대응하는 관의 강도 및 내구성을 감안하여 선정

- 배수관의 수압은 가능한 한 최고 4kg/㎠로 제한

- 배수관망은 Block System 도입 및 정보관리 System 구축

- 급 배수관의 매설연장은 가능한 한 짧게 되도록 노선계획

- 배수관의 매설심도는 동결심도보다 깊게 결정

○ 시설의 설계시공

- 설계는 환경부 제정 ‘상수도 시설기준’에 의하되 내진성, 내구성, 내식성 및 

수밀성을 갖는 구조로 설계

- 시공은 환경부 제정 ‘상수도공사 표준시방서’의 규정에 따라 시행

○ 노후관의 교체

- 경과년수가 오래된 노후관의 교체

○ 급수장치 구조개선

- 도로, 하수도 등을 횡단하는 관로의 연장을 최소한으로 축소

- 여러 가닥의 배수지관 및 급수관은 한 가닥으로 통합

- 1, 2년마다 1회 이상 각호의 급수장치를 수리, 점검

○ 관로의 방호

- 계량기는 관･민 경계에 설치

- 방식공법 채택 및 이음부에 누수방지 대책강구

- 곡관사용이 필요할 경우에는 45도 이하의 곡관을 사용하고 곡관 보호공을 시행

○ 잔존관의 처리

- 신관부설에 따라 사용이 필요 없게 되는 잔존관은 완전히 철거 또는 폐쇄

○ 관로공사 감독

- 타 공사로 인한 수도관의 손상방지를 위해 공사 시공 시 입회하고 관로방호, 지

도감독 시행

- 사고 발생 시 조기단수로 누수를 최소한으로 하기위해 근접하여 제수밸브를 설치
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○ 수압조정

- 배수관에서의 동수압은 1.5~4.0kg/㎠ 범위로 함.

- 배수구역은 표고차 30m 정도를 기준으로 고‧저 또는 고‧중‧저 등으로 구분

- 고압탱크, 배수탑, 감압밸브 등의 수압조절장치를 기능, 입지조건, 경제성 및 유

지관리 측면을 고려하여 선정

㉣ 행정 지원적 대책

○ 누수탐지 실적 인센티브제도 도입

- 1인당 적정 누수탐사 건수 이상을 탐사한 누수탐사 직원에 대해 실적에 따른 인

센티브제 도입

○ 누수탐사 도급시행

- 직영탐사와 병행하여 누수 조사업을 전문으로 설립된 업체(법인)에 단가계약에 

의한 누수조사 위탁 병행시행

6) 누수탐사 실적

2003년, 2005년 실시한 누수탐사 용역의 주요 내용은 다음과 같다.

① 실    적

누수탐사 실적

구분 내용 비고

2003년

과업대상지역 ∙산성동, 유구읍, 신풍면 3구역

과 업 기 간 ∙2003. 8. 16 ~ 2004. 5. 17

과 업 내 용

∙수용가조사 : 2,569전
∙수압측정 : 16회
∙유량측정 : 4회
∙누수탐사 : 노면음청조사 - 66㎞, 하수도조사 - 42㎞

확인탐사    - 66 ㎞
∙지하정보수집 : 2지역

2005년

과업대상지역 ∙산성동, 옥룡동, 중학동, 금학동, 의당면, 장기면, 반포면 7구역

과 업 기 간 ∙2004. 12. 10 ~ 2005. 12. 04

과 업 내 용

∙수용가조사 : 6,214전
∙수압측정 : 31회
∙유량측정 : 14회
∙누수탐사 : 노면음청조사 - 181㎞, 하수도조사 - 80㎞

확인탐사 - 145 ㎞



 공주시 수도정비 기본계획 변경

  

9 - 14

② 누수탐사 결과

누수탐사에 따른 지역별, 부위별, 관종별, 원인별, 누수현황은 다음과 같다.

㉠ 지역별 누수현황

지역별 누수현황
(단위 : 개소)

구 분 계 동지역 장기면 반포면 의당면 비 고

누수현황 49 41 4 3 1

㉡ 부위별 누수현황

부위별 누수현황
(단위 : 개소)

계 연결부 분기점 밸브 관상단 비 고

49 23 16 7 3

㉢ 관종별 누수현황

관종별 누수현황 
(단위 : 개소)

계 PVC STS 주철 PE 강관 Hi-VP

49 23 12 8 4 1 1

㉣ 원인별 누수현황

원인별 누수현황
(단위 : 개소)

계 노후 충격 시공 부주의 폐관처리 부주의

49 30 13 5 1

㉤ 관경별 누수현황

관경별 누수현황
(단위 : mm / 개소)

계 13 16 20 25 30 40 50 80 100 150

49 9 12 13 1 1 2 1 1 6 3

③ 결론

∙ 누수탐사 결과 누수의 주요원인은 관의 노후(61% 이상)에 의한 것으로 조사됨.

∙ 공주시의 경우 지속적인 누수탐사 및 수리가 진행 중이며 체계적인 자료관리가 필요함.

누수탐사 및 수리현황
(단위 : 건수)

구 분 계 탐사 배수 급수 비고

계 2,340 521 378 1,441

2003 1,095 240 110 745

2004 684 179 174 331

2005 561 102 94 365
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다. 블록시스템 구축

1) 블록시스템 개요

블록시스템을 구축함으로써 얻을 수 있는 장점 및 예상되는 문제점을 공주시 현황과  

“공주시 물수요 관리 시행계획(2008. 7, 공주시)”에서의 블록시스템 구축계획을 고려하

여 유수율 제고 측면에서 검토하였다.

① 블록시스템의 정의

원래 블록시스템은 일본 니가타시(新潟市)에서 1964년의 대지진 이후에 이를 극복하기 

위하여 적용된 배수관망조직법을 말한다. 당시에는 재해에 강한 배수시스템의 건설이 주

목적이었지만, 이러한 조직방법이 배수시스템의 유지관리에도 효율적으로 대처할 수 있

다는 것이 증명되면서 일본에서 널리 보급되기 시작하였다. 배수관망의 블록화는 초기에

는 복구하기 쉬운 배수관망을 형성한다는 것에 주안점을 두었으나, 최근에는 이에 부가

하여 유지관리를 효율적이면서 용이하게 할 수 있는 관망의 형성을 목표로 하고 있다. 

현재에는 이 개념이 우리나라에서도 어느 정도 잘 알려져 있고, 일부의 도시에서 이 개

념에 의해 기존 배수관망의 재정비를 진행 중에 있다. 그러나 대부분의 도시는 아직도 

기존의 배수관망조직을 그대로 유지하고 있기 때문에 일부 개선되어야 할 점이 있는 것

으로 평가되고 있다. 이러한 블록시스템이 일반적으로 고려하고 있는 기본적인 구성 원

칙은 다음과 같다.

㉠ 관로의 독립성(기능분리, 지역성, 세분화)

㉡ 관로의 연대성(망상화, 중지화, 연락화)

㉢ 관로의 단순성(관로의 생략, 통합, 규격화)

z z

 블록시스템의 개념도
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② 블록시스템의 장점

블록시스템을 이용하여 배수관망을 구축하는 경우에는 일반적으로 다음과 같은 장점들이 

있다고 알려지고 있다.

㉠ 모든 관로를 관경 등에 따라 그 기능을 분산하고, 배수지관 블록으로의 주입점을 규제

함으로서 배수 블록내에서 적절한 수압을 유지할 수 있다.

㉡ 각 배수 블록마다 유효율 또는 유수율 등의 각종 정보를 비교적 정확히 파악할 수 있

고 노후관 대책이나 누수 방지 계획을 수립하기 쉽다.

㉢ 각 배수 블록이 독립되어 사고시나 재해시에 백업(backup) 및 급수조절이 용이하다

㉣ 가뭄시의 취수 제한이나 정수장 가동정지 등의 이상상태에서 감압급수 또는 시간제한

급수를 실시할 수 있어 급수의 균등화를 도모할 수 있다.

㉤ 대규모의 재해시 각각의 지관 블록 단위로 동시에 재해복구에 착수함으로 전체작업을 

빠르게 추진할 수 있다.

㉥ 지역에 따른 필요수량 및 수질을 보다 쉽게 파악할 수 있어 장래의 확장계획에 중요한 

정보를 얻을 수 있다.

이러한 장점 중에서 유수율제고와 관련된 장점을 정리하면 다음과 같다.

기존 배수관망과 블록화 된 배수관망의 특성비교

현재의 배수관망 구역화 된 배수관망

1. 관망해석이 복잡, 난해하고 간이 관망해석

으로 잔류수압을 정확히 알지 못하므로 사

전 출수 불량예상지역 파악이 곤란하다.

1. 관망해석이 정확하고 소구경의 관로에 대해서 

관망해석이 이루어져 잔류수압을 정확히 알 

수 있으므로 출수불량지역 예측이 가능하다.

2. 도로횡단관이 많아 누수가 발생하면 대형사

고의 위험이 높다.

2. 비상연락관을 제외한 도로횡단관의 정비계

획을 수립할 수 있어 누수로 인한 사고를 

줄일 수 있다.

3. 누수가 많은 지역과 적은 지역을 알기 어려

워 누수탐사가 능률적이지 못하다.

3. 간접유량측정법에 의한 최소야간유량을 비교, 

분석하여 누수가 많은 지역을 확인할 수 

있어 누수방지작업의 능률을 높일 수 있다.

4. 정수장별, 가압장별, 배수지별 또는 구역별

로 유량계측설비가 갖추어지지 못해 배수

량분석이 불가능하다.

4. 대‧중‧소구역별로 유량계측설비를 설치할 수 

있어 배수량분석이 체계화 될 수 있다.

5. 단순격자형 배수관망에 있어서는 구역별로 

수압조절이 어렵다.

5. 수압이 높게 작용하는 지역은 구역별로 

수압 조정체계 구축이 가능하다.

6. 공동주택, 공장 등 수돗물을 다량으로 사용

하는 수요가의 급수전이 낭비계량지구내 

배수관에서 분기되므로 인해 최소야간유량

측정에 오차가 크게 발생한다.

6. 공동주택, 공장 등 수돗물을 다량 사용하는 

수용가의 급수전은 중구역 주 관로에서 분

기하여 최소야간 유량측정의 오차를 감소

시킬 수 있다.
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블록시스템 구축시에 많은 도시에서 다음과 같은 관리방법을 계획, 검토하여 재해대책이

나 평상시의 유지관리 능력을 향상시키고 있다.

㉠ 수량관리, ㉡ 수압관리, ㉢ 수질관리

즉 배수관망을 블록화 하였을 경우 수량과 수압, 그리고 수질상의 이점이 있으며 이를 

블록의 크기에 따른 기능성과 장점을 정리하면 다음과 같다.

블록화의 목적과 장점

구분 요소 정보취득 평상시 유지관리 긴급시의 대응

대

블

럭

수량

대블록 단위의 유수율, 유

효율‧시간계수 등의 정보

를 얻을 수 있게 된다.

수량관리가 쉬워진다. 대블록간의 백업기능을 활

용할 수 있다.

가뭄시의 급수제한을 공평

히 할 수 있다.

수압
수압분포를 보다 쉽게 파

악할 수 있게 된다.

등압급수 등 배수조절이 

  쉬워진다.

가뭄시의 급수제한을 공평

히 할 수 있다.

수질

수질변화를 추적하기 쉽게 

된다.

적수, 정체수의 배제를 계

획적으로 할 수 있다.

수질오염을 국지화할 수 

  있다.

수질오염의 원인규명이

  쉬워진다.

관로

시설

등

관로의 기능이 명확하게 

  된다.

내진성 향상, 여유량 확보 

등 배수관 간선의 부설계획

을 합리적으로 할 수 있다.

배수관 간선의 복구계획을 

세우기 쉽다.

배수지를 응급 급수거점

  으로 이용할 수 있다.

소

블

럭

수량

소블록 단위의 시간계수, 

유수율, 유효율 등을 자세

히 파악할 수 있게 된다.

누수조사가 쉬워진다.

소블록 단위로 급수구역의 

변경이 쉬워진다.

소블록간 융통성이 향상된다.

배수조절이 쉽게 된다.

가뭄시 대책수립을 효율적

으로 할 수 있다.

소블록 단위로 수량조절이 

가능하고, 가뭄시의 급수

제한 등을 공평히 할 수 

있다.

수압

최대, 최소수압 등 수압변

동을 자세히 파악할 수 있

다.

감압 및 가압구역의 설정이 

쉬워진다.

출수불량지점을 합리적으로 

개량할 수 있다.

소블록 단위로 수량조절이 

가능하고, 가뭄시의 급수

제한 등을 공평히 할 수 

있다.

수질

수질변화를 추적하기 쉽게 

된다.

적수, 정체수의 배제를 계

획적으로 할 수 있다.

수질오염을 국지화 할 수 

있다.

수질오염 원인규명이 쉽다.

관로

시설

등

관로의 기능이 명확해 진

다.

교체대상 관로 등의 우선순

위를 확실히 정할 수 있다.

돌발사고에 대처하기 쉽다.

소블록의 복구계획을 세우

기 쉽다.
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2) 효율적인 블록시스템 구축방안

① 지역화 계획 및 지역분할

배수관망에 있어서 지역화라는 것은 배수구역에 어떠한 특정요소들을 기준으로 하여 서로 

공통된 부분들을 중심으로 전체배수구역을 몇 개의 소구역으로 분할하는 것을 의미한다. 

이때에 고려되는 요소로 자연적 요소, 인공적 요소, 사회적 요소가 있으며 이에 배수관의 

구경과 블록의 크기가 추가될 수 있다. 자연적인 요소는 지형을 들 수 있으며 인공적인 

요소로서는 도로, 철도, 운하, 사회적 요소로서는 용도지역, 급수밀도 등을 들 수 있다.

㉠ 지  형

자연적 지형과 인공적 지형 즉, 철도 및 도로 등을 함께 고려하고 시설의 관리상 행정

구역도 포함된다. 지반고는 배수관망의 경제적 계획과 배수조절면에서 가장 중요한 요

소가 된다. 고지대에서는 출수 불량상태가 자주 야기되기 때문에 고지대와 저지대를 

분리하도록 하며, 대하천이 도시를 횡단하는 경우는 될 수 있는 한 취수로부터 배수에 

이르기까지의 모든 경로를 전부 별개의 시설로 설치하고 비상시를 위해 송수관이나 배

수간선 등을 서로 연결해 두도록 할 필요가 있다. 배수지관구역을 형성하는 데에는 소

하천, 도로에 의한 단수구역은 주로 도로에 의해 분리하도록 한다.

㉡ 용도지역제

지역 용도에 따른 상수사용형태는 많은 영향을 끼치므로 지역화를 고려하는 데에 있어

서는 각 도시가 설정하고 있는 용도 지역제를 충분히 감안하여 블록화해야 한다. 이와 

더불어 대량수요자가 많은 지역과 적은 지역, 급수밀도가 높은 지역과 낮은 지역, 탱크식 

급수방식 지역과 저류탱크가 거의 없는 지역 등도 중요한 요소로 함께 고려해야 한다.

㉢ 블록의 규모

블록의 규모를 작게 설정할수록 블록의 수가 많아지고 따라서 당연히 기대되는 효과도 

높아지지만 건설비용은 물론이고, 극단적인 소규모화로 인하여 유지관리비용과 노력은 

증가하기 마련이다. 극단적인 경우는 블록화를 적용한다는 것이 도리어 비합리적이 되

어 버리는 경우도 발생한다. 그러므로 급수지역의 지형적 조건과 지리적 조건에 배수

관연장, 관망형태, 관경, 블록내의 손실수두, 유량조사의 효율성, 도시계획 등을 고려

하여 적정규모를 설정하도록 한다.
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상위 관망조직에서 하위 관망조직으로 상수를 공급하는 관을 주입관이라 하고 주입관

이 하위조직에 연결되는 점을 주입점이라 한다. 따라서 하위관망조직에의 주입점은 그 

관망의 외곽부에 설치되며 그 수는 보통 3∼4개 이하가 일반적이고 2개 이상이 바람

직하다.

주입점

간선ᆞ본관

지관

소관

관의 기능분류 모식도

③ 연락관

블록시스템의 상․하위조직 사이에 어느 한 곳에서라도 이상이 있을 때는 그 이하의 모든 

구역은 당연히 피해지역이 되기 때문에 관의 파열, 수질오염, 이상 수요증가 등에 대비하

여 동급의 서로 다른 블록사이를 연결하는 연락관을 설치하는 것이 바람직하다.

④ 감압밸브의 설치

블록시스템의 경우 관망조직이 기능적, 지역적으로 분리되어 운용되기 때문에 수압조절

에 의한 누수제어가 가능하여 효과적으로 사용될 수 있다. 블록시스템에 감압밸브를 설

치하고자 하는 경우 각 블록의 주입관에 설치하도록 한다.

(a) 유량계(O)의 설치 예 (b) 감압밸브(□)의 설치 예

구역유량계와 감압밸브의 설치 예
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⑤ 블록별 유수율 및 누수율 분석

블록별 유량측정은 다음과 같은 이점이 있는 것으로 알려져 있다.

㉠ 실시간 관망해석, ㉡ 누수탐사, ㉢ 배수량 분석

㉣ 야간최소유량 측정, ㉤ 유량계의 위치 결정

⑥ 단수구역의 설정

관거가 파열되었거나 수질오염이 발생하는 등 단수를 해야 하는 경우에는 수량이나 수압

면에서 그 하류측이 받는 영향이 될 수 있는 한 작게 되도록 해당지역의 특성과 관망형

태 등을 충분히 검토한 후에 제수밸브를 설치함으로써 단수구역을 설정한다. 일반적으로 

수량, 수압, 수질의 최적관리를 목표로 하는 합리적인 단수지역의 설정에 있어서 고려할 

사항은 다음과 같다.

㉠ 수량, 수압, 수질 면에서 직접 또는 간접적으로 받는 영향을 최소화하도록 한다.

㉡ 동일 단수구역 내에서는 상수수요형태나 지역의 특성이 같도록 한다.

㉢ 단수작업을 원활히 할 수 있도록 한다.

㉣ 수량, 수압, 수질관리에 편리해야한다.

㉤ 제수밸브의 설치나 유지관리에 경제적이 되도록 한다.

⑦ 블록시스템 구축 순서

블록시스템 구축 순서
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3) 블록화 시스템 구축현황

① 용수공급계통 현황

공주시는 현재 3개소의 상수도공급계통을 통해 용수를 공급하고 있다.

공주시의 용수공급 계통

구  분 옥룡정수장 계통 공주정수장 계통 유구정수장 계통

배수지 옥룡 공주 월암 갑사 반포 동학사 유구

② 공주시 블록시스템 구축 현황

공주시 블록시스템 구축 현황

구  분 개  소 구  역

대블록 3 옥룡정수장, 공주정수장, 유구정수장

중블록 6 옥룡, 공주, 유구, 반포, 동학사, 월암, 갑사

소블록 9 장기면, 계룡면, 반포면, 유구면

공주정수장 강북

장기라인 장기면지역(장기농공단지~남양유업)

송선2리 종건소 옆

의당라인 신한아파트

계룡라인 중장리

하대리, 양화리

월암리, 기산리

옥룡정수장 강남 반포라인 반포배수지라인

반포면소재지(=반포배수지-동학사전용)

동학사전용라인-동학사배수지(주차장~윗사기소)

유구정수장 유구읍 유구리 1,2리

수촌교(석남리) 만천, 신풍

유량계 흐름도
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4) 블록 시스템 계획

① 블록시스템 계획

블록 시스템 계획

대  블  록 중  블  록 소 블 록 급수지역 비고

공주정수장 

계      통

SP

G-SP-01 유구읍 녹천리, 석남리

G-SP-02 유구읍 녹천리, 석남리

G-SP-03 유구읍 석남리, 유구리

G-SP-04 유구읍 백교리, 석남리

G-SP-05 유구읍 백교리, 석남리

G-SP-06 유구읍 백교리, 석남리

G-SP-07 유구읍 백교리, 석남리

G-SP-08 유구읍 유구리

G-SP-09 유구읍 만천리

G-SP-10 유구읍 마천리, 신풍면 산정리

G-SP-11 신풍면 동원리, 백룡리

SG G-SG-01 사곡면 운암리, 가교리

JA

G-JA-01 정안면 인풍리, 사현리, 대산리

G-JA-02 정안면 광정리, 내촌리, 어물리, 보물리

G-JA-03 정안면 운궁리, 장원리, 고성리, 쌍달리, 장평리, 북계리

UD G-UD-01 의당면 중흥리, 태산리, 가산리, 송학리, 용현리

GJ

G-GJ-01 신관동

G-GJ-02 신관동

G-GJ-03 신관동

G-GJ-04 신관동

G-GJ-05 신관동

G-GJ-06 신관동, 금홍동, 의당면 청룡리

G-GJ-07 의당면 청룡리, 유계리

G-GJ-08
의당면 수촌리, 율정리, 월곡리, 오룡리, 오인리, 정안면 상룡리, 
화봉리, 평정리, 석송리

GJ1

G-GJ1-01
월미동, 우성면 귀산리, 반촌리, 목천리, 동곡리, 내산리, 신웅리, 
도천리, 상서리, 방문리 단지리

G-GJ1-02
우성면 사곡리, 화울리, 신영리, 호계리, 해월리, 신풍면 영정리, 
선학리, 평소리

G-GJ1-03 우성면 방흥리, 보흥리, 용봉리
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<표 계속>

대  블  록 중  블  록 소 블 록 급수지역 비고

공주정수장 

계      통

GJ2

G-GJ2-01 신관동

G-GJ2-02 신관동

G-GJ2-03 신관동

G-GJ2-04 신관동

G-GJ2-05 신관동, 금홍동

G-GJ2-06 금홍동, 의당면 청룡리

G-GJ2-07 금홍동

G-GJ2-08 신관동, 금홍동, 월송동

G-GJ2-09 신관동, 금홍동, 의당면 청룡리

G-GJ2-10 의당면 청룡리

G-GJ2-11 장기면 송선리, 하봉리, 동현리, 은룡리, 도계리, 봉안리, 대교리

G-GJ2-12 장기면 평기리, 송문리

DD G-DD-01 의당면 송학리, 용현리, 가산리, 태산리, 중흥리

옥룡정수장 

계      통

OR

O-OR-01 산성동

O-OR-02 산성동

O-OR-03 산성동

O-OR-04 산성동, 중학동

O-OR-05 산성동

O-OR-06 중학동, 옥룡동

O-OR-07 옥룡동

OR1

O-OR1-01 금성동

O-OR1-02 금성동

O-OR1-03 웅진동, 중학동

O-OR1-04 금성동

O-OR1-05 금성동

O-OR1-06 웅진동, 봉정동, 검상동, 이인면 만수리

OR2

O-OR2-01 중학동

O-OR2-02 중학동

O-OR2-03 중학동

O-OR2-04 중학동

O-OR1-05 금성동
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<표 계속>

대  블  록 중  블  록 소 블 록 급수지역 비고

옥룡정수장 

계      통

OR1 O-OR1-06 웅진동, 봉정동, 검상동, 이인면 만수리

OR2

O-OR2-01 중학동

O-OR2-02 중학동

O-OR2-03 중학동

O-OR2-04 중학동

O-OR2-05 중학동

O-OR2-06 중학동

O-OR2-07 중학동

OR3

O-OR3-01 중학동

O-OR3-02 중학동, 옥룡동

O-OR3-03 옥룡동

O-OR3-04 중학동

O-OR3-05 옥룡동

O-OR3-06 옥룡동

O-OR3-07 옥룡동

O-OR3-08 옥룡동

O-OR3-09 중학동

O-OR3-10 중학동, 봉황동

O-OR3-11 중학동, 봉황동

O-OR3-12 소학동, 상황동, 장기면 마암리

O-OR3-13 소학동, 신기동

O-OR3-14 상황동

OR4
O-OR4-01 봉황동

O-OR4-02 봉황동

GH

O-GH-01 금학동, 태봉동

O-GH-02 오곡동

O-GH-03 이인면 오룡리, 주봉리, 목동리, 발양리, 신흥리, 초봉리

O-GH-04 이인면 초봉리, 구암리, 이인리

O-BP-01 반포면 봉암리, 구곡리, 송곡리, 봉곡리, 공암리, 온천리, 학봉리

O-BP-02 반포면 상화리, 하화리
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<표 계속>

대  블  록 중  블  록 소 블 록 급수지역 비고

옥룡정수장 

계      통

DN O-DN-01 반포면 도남리, 장기면 금암리

WA

O-WA-01 계룡면 화은리, 기산리, 봉명리, 월암리

O-WA-02 계룡면 중장리, 하대리, 양화리

O-WA-03 계룡면 반평리, 금대리, 경천리, 회헌리 상성리, 월곡리

O-WA-04 계룡면 죽곡리, 향지리

DS O-DS-01 반포면 학봉리

GS O-GS-01 계룡면 중장리

석성정수장 

계      통

TC
S-TC-01 탄천면 삼각리, 송학리, 성리, 분강리

S-TC-02 탄천면 장선리, 신영리 안영리일부

TG
S-TG-01 탄천면 덕지리

S-TG-02 탄천면 화정2리, 남산리일부

3 21 93

② 공주정수장 계통

 공주급수구역의 주관로는 공주정수장에서 공주대학교 방면 D700mm관로와 금흥동 방면

D400mm관로로 갈라져 공급하는 라인으로 구성되어 있다.

 공주대학교 방면 D700mm관로는 대학로 삼거리에서 D700mm→D500mm로 분기되며 신

관동 및 의당면까지 물을 공급하고 있다. 금흥동 방면의 D400mm관로는 신관동 및 의당면 

일부지역과 장기면에 물을 공급하고 있다. 상기 관로로부터 소블록 주입점을 분기하고, 

소블록의 경계는 관로의 매설상태와 급수용량을 고려하여 소블록별 주관로와 경계를 결

정하였으며, 지역의 표고차를 기준으로 고지대와 저지대를 구분하여 블록을 분할하였다.

공주정수장 계통 블록시스템 계획

구  분 개  요

대 블 록 공주정수장 계통

중 블 록 공주 동대 정안 신풍 의당 사곡

급수구역 강북지역 의당면 정안면
유구읍

신풍면
의당면 사곡면
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③ 옥룡정수장 계통

 옥룡급수구역의 주관로는 옥룡배수지에서 중동사거리 방면 D600mm관로와 한국수자원

공사 방면 D400mm관로로 갈라져 공급하는 라인으로 구성되어 있다.

 중동사거리 방면 D600mm관로는 중동사거리에서D600mm→D400mm로 분기되며 강남동

지역을 남북으로 물을 공급하고 있다. 한국수자원공사방향 D400mm관로는 계룡, 반포면

의 송수 및 일부지역에 직결급수로 물을 공급하고 있다. 상기 관로로부터 소블록 주입점

을 분기하고, 소블록의 경계는 관로의 매설상태와 급수용량을 고려하여 소블록별 주관

로와 경계를 결정하였으며, 지역의 표고차를 기준으로 고지대와 저지대를 구분하여 블록

을 분할하였다.

옥룡정수장 계통 블록시스템 계획

구  분 개  요

대 블 록 옥룡정수장 계통

중 블 록 옥룡 금학 반포 도남 월암 동학사 갑사

급수구역 강남지역
동지역

이인면
반포면

반포면

장기면
계룡면 반포면 계룡면

④ 석성정수장 계통

  석성급수구역의 주관로는 석성정수장에서 D900mm관로로 내려와 석성분기점에서 탄

천일반산업단지 D350mm관로로 갈라져 공급하는 라인으로 구성되어 있다.

 탄천면 덕지리에서 산업단지 방향으로 D350mm→D300mm 분기되어 탄천배수지의 물을 

공급계획이며 급수지역으로는 2단계, 탄천면 장선리, 안영리 이인면 선영리이고 4단계로는 

성리, 삼각리, 송학리에 물을 공급할 예정이다. 탄천배수지에서 2단계 공급예정인 주관로

에 소블록 주입점을 분기하고, 소블록의 경계는 2단계 계획급수지역의 탄천배수지에서의 

자연유하급수지역을 고려하여 소블록별 주관로와 경계를 결정하였으며, 지역의 표고차를 

있으나 탄천배수지에서의 동수두를 고려하여 안정적 급수지역이므로 소불록을 구분하여 

분할하였다.
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석성정수장 계통 블록시스템 계획

구  분 개  요

대 블 록 석성정수장 계통

중 블 록 탄천산단 탄천

급수구역 탄천면 탄천면

5) 블록시스템 구축을 위한 문제점 및 대책

○ 블록시스템 구축에는 관망도의 정비가 우선적으로 선행되어져야 한다. 공주시의 경우 

GIS사업이 완료되지 않은 관계로 기존시설현황 및 신규 택지지구, 공사구간 등이 미 

표기되거나 수정되지 않은 곳이 존재하므로 GIS사업이 선행되어야 할 것으로 판단된다.

○ 블록시스템을 도입하여 구역화를 실시하여도 산재되어 있는 잔존관에 의하여 완전

고립이 불가능한 사례가 많으므로 잔존관은 되도록 제거할 필요가 있다.

○ 블록시스템 구축 시 공주정수장 계통, 옥룡정수장 계통, 석성정수장 계통으로 대블록을 

설정하고 각 배수지의 배수구역별로 중블록을 설정하는 것이 타당하리라 판단된다.  

○ 향후 소블록 계획은 이를 바탕으로 지형, 행정구역, 급수전수, 도로 및 철도, 고립화 

가능성 등을 종합적으로 검토하여 적정한 개소로 계획하여야 할 것이다.

○ 향후 블록화 시스템 구축 시 블록 고립을 시행함에 있어 단수, 수압저하, 적수 발생 

등으로 많은 민원발생이 발생할 수 있으므로 시민들이 이해할 수 있도록 홍보활동에도 

최선을 다해야 할 것으로 판단된다.
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9.2.4 유수율 제고 계획

가. 종합계획상의 공주시 유수율 제고에 의한 목표절감량

“충청남도 물 수요관리 종합계획(2006.7, 충청남도)”에서는 다음과 같이 공주시의 유

수율제고와 관련된 사업목표량과 절감량을 제시하고 있다.

공주시 유수율제고 관련 사업량 및 절감목표(종합계획)

구 분 2008 2009 2010 2011 2012 비 고

사

업

량

유수율(%) 69.9 70.7 71.5 72.3 -

관교체공사량

(㎞)
3.50 4.20 5.0 6.4 - 19.1

GIS구축(%) - - - 80.0 -

Block 

System(%)
- - - 80.0 -

절감량(천㎥/년) 879 1,091 1,314 1,548 -

자료) 공주시 물수요관리 시행계획(2008.7, 공주시)

나. 본 시행계획 공주시 유수율 제고에 의한 목표절감량

공주시 물 수요관리 시행계획상 유수율 제고에 의한 목표사업량 및 절감량은 다음과 같다.

공주시 유수율 제고 관련 사업량 및 절감목표(시행계획)

구 분 2008 2009 2010 2011 2012 비 고

사

업

량

유수율(%) 69.9 70.7 71.5 72.3 74.0

관교체공사량

(㎞)
1.03 0.21 0.83 2.04 2.88 6.99

계량기 1,169 1,170 1,171 1,171 1,171 5,852

GIS구축(%) 40 50 60 70 80

Block 

System(%)
40 50 60 70 80

절감량(천㎥/년) 498 604 718 1,051 1,358 4,229

자료) 공주시 물수요관리 시행계획(2008.7, 공주시)
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공주시 물 수요관리 시행계획상 유수율 제고에 의한 소요사업비는 다음과 같다.

공주시 유수율 제고 계획 소요사업비

(단위: 백만원)

구 분 계 2008 2009 2010 2011 2012

유수율
제고
계획

노후관
교체

1,795 265 53 214 524 739

계량기
교체

1,010 202 202 202 202 202

GIS 742 - - 245 245 245

Block
System

3,169 - 396 1,574 674 525

계 6,716 467 651 2,235 1,645 1,718

자료) 공주시 물수요관리 시행계획(2008.7, 공주시)
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9.3 중수도 보급계획

9.3.1 현황 및 문제점

가. 추진경과

○ 중수도 설치 촉진사업은 수도법 상에서 1991년 중수도 제도 규정을 신설함으로써 시

작 되었으며, 94년에 중수도 실무지침서 및 설치모델 개발ㆍ보급, 중수도 시설기준 

및 유지관리 지침을 보급하였고, 97년에 중수도 기술지침서를 발간.

○ 이후 수도요금 감면조례를 제정한 후 중수도 설치비용의  5% 상당액을 법인세 또는 

소득세에서 공제 하였으며, 2001년 3월 수도법개정을 통해 중수도 설치의 경제성이 

객관적으로 검증된 일정규모 이상의 물 사용 신축건물에 대해 중수도 시설 설치 의무

화를 시행하였으며 그 내용은 다음과 같다.

중수도 의무 대상시설

구    분 의무화 대상 규모 비 고

대형호텔, 백화점 ㆍ건축연면적 60,000㎡ 이상 (객실수 400 ~ 500개)

공    장 ㆍ폐수배출량 1일 1,500톤 이상(1종 사업장 모두, 2종 사업장 일부)

기타건물 ㆍ건축연면적 60,000㎡ 이상(사례 주택공사 본사)

- 중수도 시설 미설치 시 2년 이하의 징역 또는 1,000만원 이하의 벌금형으로 설치를 강

제하되 또한 의무화 제정과 함께 중수도 설치 시 재정적인 인센티브 강화 함. 

중수도 설치자 인센티브 

구      분 법     령 개선 전 개선 후

설치비 세액 공제 ㆍ관계부서와 협의 추진  (2000. 7) 5% 5 ~ 10%

설치자금 융자지원
ㆍ환경개선 자금 융자 지원 요강 

개정  (2000. 2)
없음 50% 이내 저리 융자

상수도 요금 감면
ㆍ지방자치단체 조례개정  지침시달

  (2000.3 )
10~65% 50~70%

하수도 원인자 부담금 감면 ㆍ원인자 부담금 정지침(2000.3) 없음 전액면제

환경개선부담금감면 ㆍ환경개선 비용 부담법 개정(2000. 7) 없음 25% 감면

조세특례제한법 ㆍ소득세 또는 법인세 감면(2000. 12) 없음 투자금액의 100분의 3
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○ 이후 2007년 9월 27일 수도법에서 하수도법으로 중수도 관련사항이 이관 되었으며 현

행 중수도 관련 하수도법 내용은 다음과 같다.

현행 중수도 관련 하수도법 내용

구  분 주    요    내    용

하수도법

(시행 

2009.8.7)

(법률 

제9432호)

제26조 (중수도의 설치) 

① 다음 시설물을 신축(증축·개축·재축의 경우 포함)하고자 하는 자는 사용수량의 

10퍼센트 이상 재이용할 수 있는 중수도를 설치‧운영하여야 하며, 설치결과를 시

장‧군수‧구청장에게 통보하여야 함.

1.「공중위생관리법」의 규정에 의한 숙박업 또는 목욕장업 중 연면적이 6만제곱미

터 이상 시설

2.「산업집적활성화 및 공장설립에 관한 법률」 에 의한 공장으로서 폐수배출량이 

1,500㎥/일 이상인 시설

3. 기타 대통령령이 정하는 종류 및 규모 이상인 시설

② 중수도의 시설기준 및 관리에 관한 사항과 사용수량, 건축 연면적, 폐수 배출량

의 산정 기타 필요한 사항은 환경부령으로 정함.

③ 국가 및 지자체는 중수도 설치비용을 지원할 수 있고, 지자체는 수도 요금 또는 

하수도 사용료를 경감할 수 있다.

④ 환경부장관 또는 지방자치단체장은 중수도를 설치ㆍ운영하지 아니하는 경우 이행

을 명할 수 있다

○ 공주시는 2009년 2월 16일 개정, 공포한 상수도급수조례에 중수도 설치시 수도요금의 

10%를 감면할 수 있도록 규정하고 있다. (공주시 상수도급수조례 제39조 1항 및 상수도

급수조례 시행규칙 제21조)

○ 또한 2008년 3월 14일 하수도사용조례를 전문개정하여 중수도 설치시 공공하수도사용

료를 감면할 수 있도록 규정하고 있다. (공주시 하수도사용조례 제23조 4항 및 하수도

사용조례 시행규칙 제11조 3항)
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나. 전국 중수도 보급실적

○ 전국 중수도 시설용량 및 설치개소는 점차 증가하는 추세이다.

연도별 중수도 설치 개소 및 용량

년   도 용   량(㎥/일) 개   소

2002년 1,583,269 127

2003년 1,667,467 140

2004년 1,647,953 156

2005년 1,754,819 173

2006년 2,719,876 201

2007년 1,909,486 237

자료) 2002∼2007상수도통계(2003~2008, 환경부)

○ 시‧도별 보급실적에 있어 중수도 설치가 수도권에 집중되어 있는데 이는 수도권에 물 사

용량이 큰 건물이 다수 존재하며 지방은 대부분의 경우 공업단지의 업체들이 공업용수

용 중수도를 설치하고 있다.

2007년 말 기준 시도별 중수도 보급 실적

지   역
개    수
(개소)

공급능력
(㎥/일)

지    역
개    수
(개소)

공급능력
(톤/일)

전    국 237 1,909,486 강 원 도 7 19,550

서 울 시 52 17,484 충청북도 2 465

부 산 시 17 5,986 충청남도 8 23,350

인 천 시 11 26,510 전라북도 7 100,410

대 구 시 4 6,350 전라남도 7 149,960

광 주 시 7 6,850 경상북도 27 151,366

대 전 시 5 1,525 경상남도 5 5,440

울 산 시 3 1,216 제 주 도 3 295

경 기 도 56 83,222 수자원공사 16 1,309,507

자료) 2007상수도통계(2008, 환경부)
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다. 문제점

국내 중수도 설치 촉진상의 문제점은 크게 경제적 요인과 제도적 요인, 기술적 요인으로 

구분할 수 있음.

1) 경제적인 문제

○ 중수도 설치 및 운영비 보다 저렴한 수도요금은 중수도 설치를 기피하는 결과를 초래

하므로 수도요금 현실화를 통해 수돗물을 공공재에서 소비재로의 인식전환이 필요

○ 예를 들어 초기 투자주체인 건축주와 투자로 인한 편익 회수주체인 세입자 또는 운영

자 사이의 분리 가능성이 있기 때문에 건축주의 적극적인 중수도 설치노력이 없음

○ 상수도 요금감면 인센티브는 상수도 요금 현실화 기본방향과 배치되며, 중수도 설치 촉

진을 위해서는 초기 투자 위주로 변경하는 것이 바람직함

2) 제도적인 문제

기본적으로 중수도시설은 수질오염방지시설인 동시에 절수설비이긴 하지만 수질환경 보

전법에서 언급하고 있는 폐수배출시설이라 할 수 없음에도 불구하고 현행 법규상 중수도

에 대한 명확한 규정은 없고, 대신 역세수를 배출하는 산업시설의 정수시설 (정수능력 100

㎥/일 이상)과 같은 적용을 받아 수질오염 방지시설 및 배출시설 허가를 모두 받아야 하

며, 정기 또는 수시로 지도점검 등에 따른 중수도 관리 및 유지비용을 부담해야 함.

3) 기술적인 문제

현재의 중수도 기술은 신축건물 위주이며 기존 건물에 중수도를 설치할 경우 경제적 미

관상 어려움이 있다. 또한 처리과정에서 발생하는 폐기물(슬러지, 무기염류) 처리에 문제가 

있으며, 이를 해결하기 위해서는 지자체 별로 설치 건물의 여건에 따른 슬러지 처리방안이 

필요함.
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9.3.2 중수도 설치 계획

조례 개정을 통한 인센티브 개선과 설치지원 법제화를 통한 설치확대 유도

가. 기본방향

단기에는 공장 및 대형건물의 중수도 설치 확대를 목적으로 기존의 인센티브 제도를 보

완하며, 수도요금이 현실화되는 중‧장기에는 하수처리수 재이용과 병행하여 지구순환방식 

도입 등을 통해 중수이용방안 확대

1) 단기대책

투자비 지원 위주의 인센티브제도 개선

○ 현재의 인센티브 중의 수도요금 감면 혜택은 수도요금 현실화를 추진하고 있는 정책과

는 상반되는 제도이며, 실제 중수도를 설치할 사업주에 직접적인 유인책이 되지 못함.

○ 중수도 설치에 따른 수도요금 감면 혜택보다는 감면 분만큼을 중수도 초기투자비 지원

으로 전환하는 것이 중수도 설치 촉진에 더욱 효과적

○ 해외 사례를 살펴보더라도 초기 투자비 지원위주

2) 장기대책

① 개별순환방식 중수도 사업 결과 홍보

신규 시설을 대상으로 중수도 도입에 따른 결과 및 효과에 대한 교육, 홍보를 시행하여

야 하며, 충청남도 내 경제성 확보 가능 대상 신규시설에 대한 자발적 설치 의지를 고취

시켜야 할 것이다.

② 광역, 지구순환 중수도 시설 설치

현재 공주시에 설립, 운영예정인 산업단지등이나 대규모 위락시설 계획시 사업대상 위치

에 따라 인접한 몇 개의 단지등을 묶어 광역단위 혹은 지구단위로 중수도를 설치, 운영

할 수 있는데, 이러한 광역중수도 시설 설치를 위해서는 관련 시범사업 시행 이전에 국

가차원의 관련 기술 개발 및 지원방안에 따라 대상 선정 및 예상 시나리오 구성에 따른 

경제성 평가가 실시되어야 하고, 이는 국가의 계획이 결정된 이후부터 검토할 수 있으며, 

개별방식과는 병렬적으로 운용되다가 향후 효과에 따라 복합방식으로 전환하는 정책이 

필요하다.



제9장 상수도 수요관리 계획

9 - 35

나. 중수도 설치 실적 및 계획

공주시는 현재 운영 중이거나 계획 중인 중수도 시설은 없으나 현재 계획중인 신풍 산업

단지 등의 공단 조성 및 용수수요량이 많은 관공서 등의 건립시 적극 도입을 검토할 필요

성이 있다. 한편, 충청남도 물 수요관리 종합계획(2006. 7, 충청남도)에서는 시설용량 

500㎥/일 규모의 중수도시설 1개소를 2010년까지 설치하도록 제시하였고, 공주시 물 수

요관리 시행계획(2008. 7, 공주시)에서는 공주시의 현실적인 여건을 고려하여 웅진코웨이

의 50㎥/일을 목표량으로 설정하였고, 50㎥/일 규모의 중수도시설 설치에 따른 연간 절감

량은 18천㎥으로 제시하였다.

중수도 보급에 의한 연간 절감량 산정

(단위: 천㎥)

구  분 대상 2008년 2009년 2010년 2011년 2012년 계

본 계획 웅진코웨이 18 18 18 18 18 90

종합계획 웅진코웨이 - - 183 183 - 366

자료) 공주시 물수요관리 시행계획(2008.7, 공주시)
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9.4 절수설비 보급계획

9.4.1 절수설비 보급 현황

절수설비는 기존주택에 대한 것과 장래 신규주택에 대한 것으로 분류될 수 있다.

기존 주택에 대한 절수설비는 1999년부터 환경부의 지원 하에 공공근로 사업과 일부 시‧군비

가 투입되어 2003년도까지 수행되었으며, 2004년부터는 지자체의 시‧군비로 진행되어 왔다.

주요 절수설비로는 변기와 수도꼭지 그리고 절수형 샤워기 등이다. 신규주택에 대한 절

수설비는 수도법 상(제15조제1항)에 신규주택에는 절수형 변기를 의무적으로 시설토록 되어 

있어 장래주택공급 계획에 맞추어 설치계획을 수립하였다.

물 수요 억제를 위한 절수시책은 지방자치단체와 일반 수요자가 공동으로 펼쳐야 하는 

장기적인 사업으로, 지역 내의 산업단지, 군부대, 학교 등과도 유기적인 협조와 정보공유 

및 적극적인 시 재정 지원으로 절수시책은 단순한 개인의 물 절약 이외에 국가적인 차원에

서의 장기적인 수자원관리 방안의 하나로 추진되어야 하며 계속적인 관심과 투자가 병행되

어야 한다.

9.4.2 절수기의 종류

기존 건축물에 설치되어 있는 대부분의 수도기기도 필요량보다 많은 물을 소모하고 있

다. 아래 표와 같이 일반용 수도기기와 절약형 수도기기의 물소요량을 비교하였다.

급수기기의 물 소비량

용    도 상수도 시설기준 절약형 수도기기

대  변  기 13.5~16.5ℓ/회 8~9ℓ/회 이하

소  변  기 2~30ℓ/회 4ℓ/회 이하

샤  워  기 8~15ℓ/분 10ℓ/회 이하

수 도 꼭 지 ( 주 방 용 ) 12~40ℓ/분 9.5ℓ/회 이하

수 도 꼭 지 ( 세 면 용 ) 8~15ℓ/분 5ℓ/회 이하

주) 절약형 수도기기의 수요량은 수도법 시행규칙 제6조의 규정기준임.
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상기 표에서 보는 바와 같이 일반수도기기를 절수형수도기기로 교체할 경우 50-70%의 

용수를 절약할 수 있으며, 1996년 기존의 가정용수 1인당 사용량 207ℓ/인의 20% 정도의 

용수를 절약할 수 있을 것으로 예측하여 보고되었다.

절수기 사용시 가정용수 절약효과 

용          도 일사용량(ℓ/인) 사용비율 절 감 율 사용가능 절수기기

화 장 실  용 수 57 27% 30% 양 변 기

음 료  및  취 사 43 21% 20% 수도꼭지

세  탁  용  수 41 20% 10% 수도꼭지

샤 워 및 목 욕 29 14% 10% 샤 워 기

세  수 ,  세  면 23 11% 20% 수도꼭지

청  소 ,  기  타 14 7% 10% 수도꼭지

계 207 100% 20%

가. 절수설비 및 절수기기

1) 수도꼭지

세척용으로 사용되는 수도꼭지에서 사용하지 않는 동안 지수시키거나 적정온도로 토수

되는 데까지 걸리는 시간을 단축시켜 추가적으로 절수하는 방식이 있다.

수도꼭지를 사용하지 않는 동안 지수시킴으로서 절수하는 방식은 전자감응식, 풋밸브 부

착식, 자폐식, 즉시 지수식 샤워헤드 등이 있다.

수도꼭지를 사용하지 않는 동안 지수시키는 절수기기

자폐․정량지수기능이 

조합된 샤워․욕조용 

자동온도조절 수도꼭지

자폐기능이 있는 샤워용 

자동온도조절 수도꼭지

전자감응식 수도꼭지(위)

즉시지수식 도꼭지(아래)
자폐식 수도꼭지
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즉시지수형 샤워헤드 즉시지수형 샤워헤드 즉시지수형 샤워헤드
샤워헤드용 

즉시지수 밸브

즉시지수밸브 - 

풋밸브(foot valve)
자폐 밸브 자폐 밸브 자폐 밸브

또한, 온수․냉수를 혼합하여 사용하는 수도꼭지에서 적정온도로 토수되는데까지 걸리는 

시간을 단축시키는 절수기기는 1개 레버식, 자동온도조절식등이 있다.

세척용으로 사용되는 수도꼭지에서 토수유량을 줄이는 방식으로는 정유량 절수기, 포말

발생 절수기, 샤워수발생 절수기, 감압디스크 등이 있다.

토수유량을 줄이는 절수기기

정유량(定流量) 절수기 포말발생 절수기 샤워수발생 절수기 감압디스크  

또한, 물받이용 수도꼭지에서 필요한 양의 물만 받도록 함으로서 절수하는 정량지수식 

등이 있다.
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절수형 수도꼭지의 종류별 기능 및 장․단점(2001. 환경부)

구    분 설  명 절수기능 장․단점

절수부속 

부착․내장식

․수압을 저하시켜 토수유량을 

줄임

․포말발생장치, 샤워수 발생장

치, 감압판등을 부착, 내장

․토수유량을 줄여 기본적인 

절수효과를 발생

․기본적인 절수에 불과

․온냉수 혼합수도꼭지에 적용

시 역류방지 장치가 필수

․감압판 부착제품의 경우 편

의성 저해 우려

전자 감응식

․물체가 일정거리에 접근/이

탈했을 때 전기적인 힘에 의

해 토수와 지수가 자동으로 

이루어지는 방식

․사용하지 않는 동안 신속히 

지수됨으로서 절수효과 발생

․세면대등에 적용 가능

․편의성, 절수효과 우수하나 

고가

자폐식

․레버, 핸들등 조작부를 작동

하고 손을 떼면 일정량이 토

수된 후 자동으로 지수되는 

방식

․일정시간 경과후 자동지수됨

으로서 절수효과 발생

․샤워기, 물받이용에 적용 가

능

․편의성, 절수효과 우수하나 

고가

․토수시간 조절이 가능한 제

품이 바람직

개폐밸브

부착식

․개폐밸브를 누르거나 조작하

는 동안만 토수되며 개폐밸

브에서 손을 떼면 지수되는 

방식

․사용하지 않을때 지수됨으로

서 절수효과 발생

․샤워기에 적용가능

․비교적 저렴

․편의성 다소 미흡

1개 레버식

․토수온도, 토수유량, 토수, 

지수등을 한 레벼에서 작동

할 수 있는 방식

․토수온도를 빠르게 조절하여 

온도조절시의 물낭비를 줄이

고 편의성 향상

․초기 절수

․절수보다는 편의성 향상 측

면이 강함

자동온도

조절식

․미리 설정한 토수온도로 온

수와 냉수가 혼합되어 토수

되는 방식

․토수온도를 빠르게 조절하여 

온도조절시의 물낭비를 줄이

고 편의성 향상

․초기 절수

․절수보다는 편의성 향상 측

면이 강함

정량 지수식

․레버, 핸들등 조작부에서 미

리 설정한 양의 물만 토수된 

다음 자동으로 지수되는 방

식

․일정량 토수후 자동지수됨으

로서 절수효과 발생

․주로 물받이용에 이용

․편의성, 절수효과 우수하나 고

가

․물받이용의 경우 물절약에 효

과

샤워헤드

․수압을 저하시켜 단위시간당 

토수량을 줄이는 방식

․개, 폐밸브 설치 제품은 추가

적인 절수효과 발생

․비교적 가격이 저렴

․온냉수 혼합 수도꼭지에 적

용시 역류방지 장치가 필수

감압판등 

절수부속

․수압을 저하시켜 토수유량을 

줄임

․포말 발생장치, 샤워수 발생

장치, 감압판등을 부착, 내장

․토수유량을 줄여 기본적인 

절수효과를 발생

․기본적인 절수에 불과

․온냉수 혼합 수도꼭지에 적

용시 역류방지 장치가 필수

․가격이 절렴하나 편의성 저

해 우려
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2) 양변기용 

양변기용으로는 기존 설치된 로탱크에 설치해 대변 세척에 필요한 적정 사용수량만을 

배출되도록 함으로서 절수하는 방식으로 중력식 절수기, 사이펀 덮개, 방호벽, 물주머니 등

이 있다.

사용수량 조절형 양변기 절수기기   

중력식 절수기 사이펀 덮개 방호벽 물주머니
 

또한, 대변․소변별로 사용수량을 조절할 수 있도록 고안된 절수기기로는 대․소변 구별형 

로탱크용 절수기기, 대․소변 구별형 세척밸브 등이 있다.

대․소변 구별형 양변기 절수기기   

대․소변 구별형 로탱크용 절수기기 절수 세척밸브

최근에는 적은 양의 물로도 대․소변의 세척 성능을 확보할 수 있도록 변기의 세척 구조

를 달리한 제품이 시판되고 있으며, 시판되는 절수형 양변기는 대변시 사용수량이 6∼9ℓ

이며, 일반적으로 많이 보급되어 있는 대변기는 사용수량이 13∼15ℓ이다.
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대변기 절수기기 종류별 기능 및 장․단점(2001. 환경부)

구    분 설  명 절수기능 장․단점

사용수량 

조절용

(로탱크형)

․ 사이펀현상을 일으키는데 

필요한 물만을 토출시키

도록 하는 방식

․ 사이펀 덮개, 중력식 절

수기, 물주머니등

․ 과잉 토출수 절감

․ 사용수량 13L인 변기에 

적용시 최대 2L 절감

․ 사용수량 13L 이상인 변

기외에는 적용 불가

․ 가격이 저렴하나 세척불

량으로 인해 재작동시 물 

낭비 발생 우려

대․소변 구별형

(로탱크형)

․ 레버가 2단으로 작동해 1

단은 소변용, 2단은 대변

용으로 사용되는 방식

․ 소변배출시 과다토출수를 

30∼40% 절감

․ 다음과 같은 사용수량 변

기에서 대변 배출시,

  - 13L:소변시 5L 절감

  - 9L:소변시 4L 절감

  - 6L:소변시 2.5L 절감

․ 사용수량 13L이상인 변기

에서는 사용수량 조절을 

통해 최대 2L 추가 절감 

가능

대․소변 구별형

(절수세척밸수)

․ 레버가 2단으로 작동해 1

단은 소변용, 2단은 대변

용으로 사용되는 방식

․ 소변배출시 과다토출수를 

30∼40% 절감

․ 다음과 같은 사용수량 변

기에서 대변 배출시,

  - 13L:소변시 5L 절감

  - 9L:소변시 4L 절감

-

9.4.3 절수기 설치에 따른 절수효과

가. 절수설비와 절수기기의 개념(수도법 시행규칙 별표2 제1호)

○ 절수설비 : 별도의 절수부속이나 장치를 설치하지 않고도 일반제품에 비하여 물을 적게 

사용하도록 생산된 수도꼭지 및 변기를 말함. 즉, 제품자체가 처음 제조할 

때부터 절수형으로 만들어진 것

○ 절수기기 : 절수형이 아닌 일반형 수도꼭지나 변기의 물 사용량을 줄이기 위하여 추가

로 장착하는 부속이나 기기를 말하며 절수형 샤워헤드를 포함

나. 절수설비 및 절수기기 설치 의무화의 기준

○ 신축건물에 설치하는 것은 절수설비를 설치하는 것을 원칙으로 함. 어차피 기왕에 새로 

짓는 것이므로 절수설비를 설치하더라도 부담이 없기 때문임
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○ 기존건물인 숙박업‧목욕장업‧골프장업에 설치하는 것은 절수기기만 설치하면 되는 것을 

원칙으로 함. 다만, 목욕장에 설치되어 있는 수도꼭지(세면용은 제외)는 물 사용량이 

워낙 많기 때문에 절수설비를 설치하도록 함

○ 건축물의 종류를 불문하고 모든 건축물은 신축 시 반드시 절수형 수도설비를 설치하여

야 함.(수도법 제15조 제1항)

○ 이는‘97.8 수도법 개정시 신설된 것으로 이번 수도법 개정 이전에도 신축건물에는 절

수설비의 설치가 이미 의무화되어 있었으며

○ 이번 수도법령 개정시에는 그 절수설비의 기준을 합리적으로 조정한 것임.

○ 기존건물(2001년 9월 29일 이전에 건축허가를 받은 건축물)은 종전에는 절수기 설치의 

의무화 대상이 아니었으나, 이번 수도법 개정시 대표적으로 물을 많이 쓰는 시설인 숙

박업‧목욕장업‧골프장업에 절수기를 설치하도록 의무화한 것임

- 전국의 모든 숙박업(10실 이하인 곳은 제외)‧목욕장업‧골프장업소는 법 시행일로부터 1년 

이내에 즉, 2002년 9월 28일까지 절수설비 또는 절수기기를 설치해야 함(수도법 제15

조 제2항)

○ 환경부장관(시행령에서 지방환경관서의 장에게 위임) 및 시숙박업‧목욕장업‧골프장업을 

영위하는 자가 2002년 9월 28일까지 수도법시행규칙 별표 1에 의한 절수설비 및 절수

기기를 설치하지 않은 경우 절수기 설치의무 이행을 명할 수 있음

- 절수설비 또는 절수기기를 설치하지 않은 경우 과태료를 300만원까지 부과함과 동시에 

설치 이행명령을 하고, 이행명령도 따르지 않은 경우 이행 강제금으로 과태료를 100만

원까지 계속 부과할 수 있음(수도법 제15조 제4항)

- 절수설비 및 절수기기 설치기준은 붙임(수도법시행규칙 별표2)과 같으며, 이 기준에 적

합한 절수설비는 한국상하수도협회 홈페이지(절수기 사이버 전시관)에 전시할 계획임

다. 절수설비 및 절수기기에 따른 절수효과

1) 수도꼭지

절수설비 및 절수기기 설치에 따라 최대 토수유량이 20∼40% 저감(우리나라 가정의 

63%가 수도꼭지를 완전히 연 상태에서 사용)되는 것으로 알려져 있으며, 목욕장․숙박업․
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골프장 등 절수설비 및 절수기기 설치 의무화 업소는 보다 엄격한 절수기준 설정에 따라 

25∼40% 절수가 가능할 것으로 예상되는 것으로 알려져 있다.

절수형 수도꼭지의 절수효과

종          류

최대토수유량 [L/min]

최대토수유량 

기준
기설치 일반제품 절수형 제품

샤워용(입식) 9.5 14 6∼10

샤워․욕조용

샤워헤드 방향 9.5 12 6∼11

토수구 방향
(욕조 미설치)

9.5 15 9∼11

세면용
(온냉수 혼합형)

1개 레버식 7.5 9.5 6.5∼8.5

2개 핸들식 7.5 9 6.5∼8.5

세면․샤워용
(1개 레버식)

샤워헤드 방향 9.5 12 6∼11

토수구 방향 7.5 14 9∼11

비고 최대토수유량 기준은 수도법 시행규칙 별표2에 따른 최대토수유량 값임.

주: 절수기 설치 의무화 교육자료(2002. 환경부, 환경마크협회)

2) 양변기

수도법 시행규칙 별표2를 만족시키는 신축건물은 사용수량 13리터형인 로탱크형 대변기

가 설치된 기존 건물에 비해 24 ∼ 64% 절수효과를 나타나는 것으로 알려져 있다.

시판 절수형 변기의 물 사용 수준

종  류 사용수량 설치가능 절수기기
사용수량 [L]

대변후 작동시 소변후 작동시

로탱크형 좌변기

절수형(6L형) 대․소변 구분형 6 3.5

절수형(9L형) 대․소변 구분형 8∼9 4.5∼5

일반형(13L형)
대․소변 구분형 13∼15 8∼9

사용수량 저감형 11∼13 11∼13

세척밸브형 좌변기
절수형(9L형) 절수 세척밸브 9 5

일반형(15L형) 절수 세척밸브 15 9

세척밸브형 동양식 변기 일반형(15L형) 절수 세척밸브 15 9

주: 절수기 설치 의무화 교육자료(2002. 환경부, 환경마크협회)
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절수형 변기의 절수효과

구        분 1일 1인 평균 물 사용량 수준

로탱크형 
대변기

소변기를 

설치한 경우

대변기
9L×1회(대) + 4L× 6회(소) = 33L

소변기

소변기를 

설치하지 

않은 경우

대․소변용 

비구별형 변기
6L×1회(대) + 6L× 6회(소) = 42L

대․소변용 

구별작동 변기
9L×1회(대) + 6L× 6회(소) = 45L

세척밸브 
부착형 
대변기

소변기를 

설치한 경우

대변기
15L×1회(대) + 4L× 6회(소) = 39L

소변기

소변기를 

설치하지 

않은 경우

대․소변용 

비구별형 변기
9L×1회(대) + 9L× 6회(소) = 63L

대․소변용 

구별작동 변기
15L×1회(대) + 9L× 6회(소) = 69L

비고

∙계산에 사용된 화장실 1일 평균 사용빈도는 건설교통부의 중수도 기술개발방안 연구

보고서(1994)의 조사 자료임

∙사용수량 13리터형인 로탱크형 대변기 사용시 ‘1일 1인 평균 물 사용량 수준’은 91리

터임

주: 절수기 설치 의무화 교육자료(2002. 환경부, 환경마크협회)

라. 절수기기 설치 모범사례

1) 앰버서더 호텔

앰버서더 호텔은 1998년 10월 호텔내의 주방, 화장실, 세면대, 객실 등에 설치된 모든 

수도꼭지 및 변기에 1,255만원을 들여 858개의 절수기기를 설치하였다

수앰버서더 호텔에 설치한 절수장치는 작은 구멍이 있는 디스크를 수도꼭지 등에 삽입

하여 물의 통수면적을 작게 함으로서 배출수량을 줄여주는 장치이나, 높은 압력으로 사용

자가 불편을 느끼지 못하도록 하였다.

수절수장치를 설치한 결과, 월간 약 1,458톤의 물이 절약되었으며, 이는 절수기기 설치

전의 사용량 대비 9.6%가 절약되는 것이며, 금액으로는 월간 220만원의 수도요금이 절약

되어 절수기기를 설치하고 6개월 경과후 시설비를 회수하였다.
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2) 제주도 목욕협회

한국목욕업중앙회 제주도지회는 제주도 관내의 목욕탕 156개소 전체에 대하여 수도꼭지 

및 샤워기 5,182개를 모두 절수형으로 교체 하였다.

제주도에서 설치한 수도꼭지 및 샤워기는 버튼형으로 버튼을 누르면 일정시간 물이 나

오다가 자동으로 멈추어 불필요한 물의 낭비를 방지하는 것으로, 투자비용은 725백만원(1

개 업소당 465만원) 이었으며, 제주도는 목욕업자의 부담을 덜어주기 위해 시설비중 592

백만원을 장기저리로 융자 지원을 하였다.

절수형 수도꼭지 및 샤워기 설치 결과, 1개 업소당 연간 평균 19,683톤의 지하수를 절약

(48%)하게 되었으며, 이는 전체적으로 제주도 연간 상수도 생산량의 4.5%인 300만톤의 

지하수를 절약하는 것이다.

3) 대한주택공사

대한주택공사는 1999년 8월 156만원을 투자하여 세면기, 싱크대 및 샤워기에 절수기기 

327개를 설치하였으며, 그 결과 수돗물 사용량이 전년동기 대비 월간 1,113톤(12%), 금액으

로는 150만원이 줄어 들었다.

또한, 대한주택공사는 1996년 1월부터 공동주택 설계시에 초절수형 양변기(대변 6L, 소

변 3L)를 설치하고 있으며, 이에 따라 연간 5만호의 주택 건설시 약 240만톤의 물 절약이 

가능할 것으로 판단하고 있다.

절수형 양변기를 설치한 대표적인 곳으로는 수원의 원천, 영덕, 영통지구 및 용인 수서

지구가 있다.

9.4.4 절수기 보급을 통한 절감량 산정

절수기 보급사업은 무상보급과 의무화 대상시설 확대를 통한 사업으로 대별되는데 ‘체

육시설에 대한 의무화시설 확대적용 법률화’의 수도법 미개정으로 본 계획에서는 절수기 

무상보급에 따른 절감량은 목표절감량으로 계획하였다.

절감량의 산정은 충청남도 종합계획에서 제시한 절수설비에 의한 절감량 산정 방법에 의

해 산정하였다.
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년간절감량 : 계획년도별 가정용수 원단위 ×  세대당인구 ×  절수기 개당 평균절감율 

             ×  절수기 보급 개수 ×  365

절수기 보급을 통한 절감량 산정        
(단위:천㎥)

구  분 2008년 2009년 2010년 2011년 2012년 계

본 계획 58 117 176 240 306 897

종합계획 292 396 420 425 - 1,533

자료) 공주시 물수요관리 시행계획(2008.7, 공주시)

9.4.5 절수기기 보급 계획

가. 「충청남도 물 수요관리 종합계획(2006.7, 충청남도)」상의 ․ 공주시 

절수기기 보급 목표

“충청남도 물 수요관리 종합계획”에 의하면 공주시는 2003년말 까지 절수기기별(개)로 

수도꼭지(샤워기포함) 3,796개, 변기 3,907개를 보급하였으며, 공주시의 절수기기 보급대상 

가구수는 19,511가구이다. 따라서, 환경부에서 제시하고 있는 가구수 대비 보급률(급수가구 

1가구당 수도꼭지 2개, 수세화가구 1가구당 양변기 1개)은 2003년 기준으로 수도꼭지 

9.7%, 변기 20%에 해당한다. 절수기기 보급과 관련하여 공주시는 2010년을 목표로 보급대

상가구수 기준으로 100% 보급(가구수 대비 70% 보급)을 완료하도록 연차별 계획을 수립하

였다.

공주시 물수요관리 시행계획(2008.7, 공주시)에서는 충청남도의 목표설정치 및 공주시의 

현실적 여건을 감안하여 다음과 같이 목표설정을 하였다.

절수설비 보급 목표설정               

(단위:%)

구  분 2007 2008 2009 2010 2011 2012 비고

종합계획
수도꼭지 51.0 71.0 91.0 100 100 -

변    기 60.0 80.0 100 100 100 -

본계획
수도꼭지 18.0 34.0 50.0 66.0 82.0 100

변    기 38.0 50.0 62.0 74.0 87.0 100
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나. 공주시 절수기기 보급실적 및 계획

2012년까지 절수기기 무상보급 사업목표 100%(급수가구수, 도시가구수 대비 70% : 충청

남도 종합계획의 목표설정지, 수도꼭지 35,228개 변기 15,608개) 달성하고, 교육 및 홍보 

활동을 시행하며, 향후 기존설치 기기의 유지 및 관리방안을 중점과제로 추진한다. 또한, 

종합계획에서 의무화 확대 대상으로 계획한 등록 및 신고 체육시설에 대한 자발적 설치 권

고를 시행토록 한다.

2007년까지 공주시의 전체 보급실적은 수도꼭지는 전체 목표개수(39,022개) 중 18%인 

7,144개가 보급되었고 변기는 7,544개로 전체 보급대상 개수(19,511개)의 38%의 보급률을 

보이고 있다.

충청남도 종합계획상에 제시된 19,511에 대해 2010년까지 100%의 목표달성은 2007년 

현재의 추진율을 고려할 때 무리가 있다. 또한 공공근로 예산을 활용한 절수기 무상보급이 

2004년 이후 중단됨에 따른 예산부족으로 사업집행의 어려움이 예상된다. 따라서 절수기 

보급에 대한 예산지원을 바탕으로 다음과 같은 연차별 계획에 따라 절수기 보급계획을 수

립하였다.

절수설비 보급 추진계획

구  분 2007 2008 2009 2010 2011 2012 계

계

보급개수
당해 - 8,584 8,584 8,584 9,047 9,049 43,848

누계 14,685 23,269 31,835 40,437 49,484 58,533

보급율
당해 - 15.0 14.0 15.0 16.0 15.0 75.0

누계 25.0 40.0 54.0 69.0 85.0 100.0

수도꼭지

보급개수
당해 - 6,243 6,243 6,243 6,574 6,575 31,878

누계 7,144 13,387 19,630 25,873 32,447 39,022

보급율
당해 - 16.0 16.0 16.0 17.0 17.0 82.0

누계 18.0 34.0 50.0 66.0 82.0 100

변기

보급개수
당해 - 2,341 2,341 2,341 2,473 2,474 11,970

누계 7,541 9,882 12,223 14,564 17,037 19,511

보급율
당해 - 12.0 12.0 12.0 13.0 13.0 62.0

누계 38.0 50.0 62.0 74.0 87.0 100

* 목표 대상 가구수 : 19,511가구, 절수설비 목표량 : 58,533개(수도꼭지:39,022개, 변기 19,511개)
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종합계획에서는 의무화 확대대상을 등록 및 신고체육시설로 계획하였으므로 본 시행계획

에서는 이들 시설물들을 자발적 설치 권고 대상으로 계획하였다.

 • 등록체육시설 : 골프장업, 스키장업, 요트장업, 조정장업, 카누장업, 빙상장업, 자동차 경주업, 

승마장업, 종합체육시설업

 • 신고체육시설 : 수영장업, 체육도장업, 볼링장업, 테니스장업, 골프연습장업, 체력단련장업, 에어

로빅장업, 당구장업, 썰매장업, 무도학원업, 무도장업

위의 업종 중 2006년도 기준 자발적 설치 권고대상을 조사한 결과 총 35개소로 종합계

획 수립시보다 9개소가 늘었으며, 체육도장이 22개소로 가장 많고 체력단력장이 11개소, 

수영장이 2개소로 나타났다.

자발적 절수기 설치 권고 대상

구  분
자발적 설치 권고대상(개소)

수영장 체육도장 체력단련장 합계

종합계획 26 26

본 계획 2 22 11 35

* 충청남도 통계연보(2007)

다. 절수기기 보급 계획에 따른 소요사업비

구   분 2008 2009 2010 2011 2012 계

절
수
기
보
급

수도꼭지 보급 (개) 6,243 6,243 6,243 6,574 6,575 31,878

단가 (천원) 7 7 7 7 7 　

수도꼭지 공사비 (백만원) 44 44 44 46 46 224

변기 보급 (개) 2,341 2,341 2,341 2,473 2,474 11,970

단가 (천원) 6 6 6 6 6 　

변기 공사비 (백만원) 14 14 14 15 15 72

공사비 계 (백만원) 58 58 58 61 61 296

자료) 공주시 물수요관리 시행계획(2008.7, 공주시)
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9.5 빗물이용시설 설치 계획

9.5.1 기본 방향

환경부에서는 빗물이용시설 설치에 부정적․긍정적인 상반된 견해가 있어, 운영 중인 

빗물이용시설을 대상으로 운영․관리, 경제성, 법․제도 등에 대하여 실증적인 연구용역을 

수행한 결과(환경부 수도정책과-2588호) 우리나라의 기후 특성상 강우량의 70%가 하

절기에 집중되어, 동절기에는 빗물이용이 크게 제한되고, 빗물이용시설을 20년간 사용

하는 경우 경제성 측면에서 이득이 거의 없는 것으로 조사되었으며, 공공재인 빗물을 

이용하기 위하여 민간에게 시설 등을 강제하는 것은 위법의 소지가 있는 것으로 검토

되었다. 

따라서 빗물이용시설 설치대상 외에 추가적인 확대는 신중한 검토가 필요한 사항이므로 

규정에 의하여 지붕면적이 넓은 시설물 중 대통령이 정하는 시설물 즉, 운동장 또는 체육

관으로서 지붕면적이 2,400㎡ 이상이고 관람수가 1,400석 이상인 시설물에 대해서만 빗물

이용시설을 설치하도록 한다.

9.5.2 도서지역 빗물이용 사례

도서지역 빗물이용 사례는 도서지방을 포함하는 타 도의 시․군 사례를 참조하였다. 

가. 충청남도

1) 가의도의 빗물이용 필요성

가의도 주민은 심한 용수난에 시달리고 있고 최근 관광객이 증가하면서 별도의 용

수공급 대책이 절실하게 대두되고 있으나 암으로 이루어진 지질여건상 지하수 부존 

가능성이 희박하고 경사가 급한 지형특성상 강우와 동시에 바다로 빗물이 유출되는 

단점이 있다. 

그러나 년간 1,048㎜ 정도의 풍부한 강수량과 오염되지 않은 천혜의 국립공원 지역

으로 간단한 시설만 설치하여도 생활용수뿐만 아니라 음용수로도 사용 가능할 것으로 

예측되며 용수확보 대책으로 빗물을 활용하는 방법이외에 별다른 방안이 없을 것으로 

판단하고 있다.



 공주시 수도정비 기본계획 변경

  

9 - 50

2) 빗물의 음용수 전환 방법의 구상

가의도 빗물의 경우 오염원이 전무하고 천연림으로 피복되어 있어 강우유출수(빗물)의 

수질이 육안으로 보아도 매우 양호한 것으로 보이며 실제 지역주민은 약 400년 동안 깊이 

2m 정도의 마을내 옹달샘에서 빗물이 스며든 물을 길어다가 식수로 사용하고 있는 것을 

확인한 바 있다.

3) 정수 방법 결정

가의도의 용수난을 해결하기 위해 현지 답사한 결과 강우 직후의 지표수(빗물)는 수질이 

매우 양호하여 간이처리 방식에 의해 음용수 전환이 가능할 것으로 판단되나 중국과 인접

한 서해안의 지리적 특성상 황사에 의한 오염가능성, 최근 대기오염에 의한 빗물의 오염가

능성이 있으므로 주민들에게 보다 맑고 깨끗한 용수를 안정적으로 공급하기 위하여 유공

관 활용 자연여과 장치(완속여과)+소독방식을 선정하여 적용하였다. 참고로, 환경부 제정

“상수도 시설기준(2004)”에서 제시하고 있는 원수수질에 따른 정수방법을 요약하면 다

음과 같다.

가) 간이처리방식

○ 원수수질기준 : 원수수질이 양호하고 대장균 군 50(MPN/100㎖)이하, 일반세균 

500(CFU/㎖)이하, 기타항목이 정수수질기준 등에 상시 만족할 경우

○ 적용범위 및 특징 : 일반적으로 수질이 양호한 지하수(빗물)를 수원으로 하는 경우에 

적용하며 처리과정이 가장 단순한 방법이다.

나) 완속여과 방식

○ 원수수질기준 : 원수수질이 비교적 양호하고 대장균군 1,000(MPN/100㎖) 이하, 

BOD 2㎖/ℓ 이하, 최고 탁도 10도 이하인 경우

○ 적용범위 및 특징 : 지하수 및 부영양화가 진행되지 않는 호소수, 하천수(빗물, 계곡

수, 지표수) 등에서 미량의 토질 및 미량의 유기물이 검출되

는 경우에 적용할 수 있으며 유지관리가 간단하고 안정된 처리수

를 얻을 수 있는 비교적 단순한 처리방법이다.

다) 확대 적용

○ 태안군내 가의도 빗물이용시설 2개소 외 유공관을 이용한 자연여과장치를 사용하여 

빗물 또는 지하수를 음용수로 전환한 사례는 3개소로 다음 표와 같다.
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<표 9.5-1> 태안군 빗물이용시설(가의도 외 지역)

구    분 시   설   명 급수인구(인) 시설용량(㎥/일) 비    고

공공사업
소원면 의항리 간이상수도  60( 20가구)   19 산간지역

원북면 동해리 소규모 급수시설  57( 19가구)   20 산간지역

민간적용 원북면 신두리 지하수 개발 282( 94가구) 290 해안지역(사구)

합    계 3 건 399(133가구) 329

나. 전라북도

선유도를 비롯한 도서지역에서는 빗물활용이 오래 전부터 생존을 위한 식수확보용으로 

사용되었다. 최근 들어 육지로부터 식수공급이 원활해지고 해수담수화시설 및 도서 지역내

의 저수지 등을 활용한 수도관망 시설확충으로 인하여 전통적 방식의 빗물활용시설은 서서

히 자취를 감추고 있는 추세이다.

1) 선유도 사례

가) 모텔 안정(安亭)의 이용실태

전라북도 군산시 옥도면 선유도 319번지에 위치한 모텔<安亭>은 객실에서 사용되는 샤워

용수와 청소 및 유지관리용수가 부족함에 따라서 신축 모텔 설계 단계에서, 모텔 앞 지

하에 폭6m×길이9m×깊이2.7m의 100㎥ 규모의 지하 저류조를 설치하였다. 빗물 집수는 

4층의 모텔 지붕과 안채건물 및 식당의 지붕에서 집수하여 일단 저류시킨 후 야간의 저

렴한 전기를 활용, 압송하여 모텔 옥상 저류조에 저장시킨 후 모텔 투숙객의 샤워용수 

및 청소용수로 사용하고 있다.

나) 기타 인근 가옥내의 이용실태

선유도 내의 인근 지역에서는 부족한 생활용수로 활용하기 위하여 전통적인 빗물활용방

식으로 집수통에 낙수홈통을 연결하여 빗물을 모아 사용하고 있다.

2) 위도 사례

전라북도 부안군 위도면의 경우 약 1,500여명이 거주하는 작은 섬으로서 불과 몇 년 전

까지도 식수가 절대적으로 부족하여 빗물과 지하수를 음용수로 사용하여 왔다. 
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최근에는 위도정수장이 건설되어 일일 200㎥의 식수를 주민들에게 공급하게 됨에 따라 

자연스럽게 빗물이용시설이 사라지게 되었다. 하지만 선유도와 마찬가지로 빗물이용시설이 

남아있고 다른 용도로 사용되고 있는 흔적을 쉽게 찾아 볼 수 있다.

9.5.3 공주시 빗물이용시설 추진계획

가. 현황조사

공주시 관내에는 현재 법적설치대상이 없으며, 빗물이용시설 현황이 존재하지 않음. 단, 

기존시설 중 문예회관(2,873㎡), 백제체육관(4,144㎡)이 지붕면적이 2,400㎡를 초과한다. 

나. 빗물이용시설 추진계획

빗물이용시설은 공공재에 대한 사용규제와 우리나라 강우 특성에 따른 불합리한 이유 등

으로 이용시설 활용에 대한 의견이 상반되고 있는 실정이다.

본 계획에서는 2009년 2월 준공한 공주대학교 BTL학생생활관 시설 내 빗물이용 시설

(60㎥)의 활용정도를 시범적으로 검토하여 장래 빗물이용시설의 확대 및 보급 계획을 수립

하는 것으로 하였다.

9.5.4 빗물이용시설 설치에 따른 절감량 산정

종합계획상에는 절감량 산정이 되어있지 않으며 본 계획에서는 공주시 빗물이용시설 설

치에 따른 연간 절감량을 빗물집수량 기준으로 산정하여 적용하였다.

빗물이용시설 설치에 따른 절감량 산정                   

(단위: 천㎥/년)

구  분 2008년 2009년 2010년 2011년 2012년 계

본 계획 - - 2 2 2 6

종합계획 - - - - - -
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9.6 하․폐수 처리수 재이용계획

9.6.1 기본 방향

국가의 광역순환중수도 확대방안과의 연계를 도모하여 기존 하․폐수처리수의 적정이용 

가능량 등을 조사‧분석하여 이용방안을 수립하여야 한다. 공주시의 경우 충청남도 물 수요

관리 종합계획(2006, 7. 충청남도)상에 2003년 기준, 연간 540천㎥의 처리수를 제이용하

고 그 중 장외용수는 농업용수로만 이용되고 있어 상수대체효과가 없으므로 향후 생활용수

로 대체 가능한 용도의 하수처리장이 없으나 향후 하수처리수 재이용을 적극적으로 검토하

여야 한다.

9.6.2 국가 계획

가. 하수도정비기본계획 수립지침(환경부)

2000년 12월 하수도법 개정을 통해 하수도정비기본계획을 수립 시 하수처리수의 이용계

획 및 이용시설설치에 관한 사항 포함을 의무화하였으며, 지역의 제반 여건을 감안하여 대

체 수자원으로 활용토록 하였으며, 처리수 이용 용도로는 처리장 내의 잡용수 및 인근 주

거‧상업시설의 화장실용수, 조경용수 및 산업단지의 공업용수 등으로 설정 하였다. 하수처

리수 이용시설을 하수도 시설에 포함하여 국고보조에 의한 지원으로서 시설의 설치를 유도

하도록 하였다.

○ 처리시설 일체, 방류관, 처리수 송수관 및 저류조 : 국고보조

○ 방류수 이용을 위한 이송관로 : 수혜자 부담

설비‧공정을 물 절약형으로 개선, 폐수발생저감 신기술 도입, 사업장내 오‧폐수 이용 및 

수도설비 절수형교체 시범사업 실시 등을 통하여 개별 공장폐수 처리수 이용확대를 유도하

도록 하였으며, 폐수재이용업체에 배출부과금 중 기본부과금 감면제도 신설, 폐수재이용을 

확대(수질환경보전법시행령 개정, 2000. 9)하도록 하였다.
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나. [물 절약 종합대책] 성과와 향후 추진계획(2003. 9, 환경부)

정부는 광역순환중수도(대규모 지역에 하수처리장 등의 방류수를 재처리하여 광역적으로 

중수를 공급하는 방식) 확대의 일환으로 하수종말처리시설의 처리수 이용율을 확대시킬 계

획이며, 하수도정비기본계획 승인 시 하수처리수 이용계획 반영여부를 확인하고 중수도, 

공업용수로 재이용하기 위한 처리시설 설치사업비는 국고를 지원할 계획이다.

다.‘하수처리수 재이용 촉진 시범사업 추진계획’(2005. 3, 환경부)

정부는 하수처리수 재이용을 안정적인 새로운 수자원 공급원으로 활용하는 한편, 깨끗하

고 유용한 자원이라는 인식을 심어줄 계획으로‘하수처리수 재이용 촉진 시범사업’을 추

진하고 이와 병행하여‘하수처리수 재이용 수질 권고기준’을 마련할 계획이다.

1) 하수처리수 재이용 촉진 시범사업

시범사업은 농업용수, 공업용수, 하천유지용수, 기타분야인 4개 분야로 나누어 2006년까

지 총 400억원을 투자하여 2007년 최종평가회와 확대보급 및 홍보, 관련 지침을 개정할 

예정이다. 앞으로 정부는 신규 설치 처리장에 대하여는 하수처리수 재이용을 의무화하도록 

하수도법을 개정하고, 지방자치단체 및 관계자를 대상으로 설명회ㆍ평가회를 개최하여 하

수처리수 재이용 시책을 조기에 정착시켜 나갈 계획이다.

2) 하수처리수 재이용 수질 권고기준

검증된 하수처리수를 안전하게 공급할 계획으로 2004년 10월 권고기준(안)을 관련기관 

공청회를 거쳐 2005년 11월 ‘하수처리수 재이용 수질 권고기준’을 마련하였다.

9.6.3 하수처리수 재이용과 개별 중수도 시설 비교

하수처리수 재이용사업은 추진 주체가 지방자치단체로서 하수처리수를 하수처리장에서 재

처리하여 일반 수요자에게 공급하고 수요자는 건물 내 배관을 설치하고 재이용수의 사용요

금을 지불한다는 점에서 다음 표의 내용과 같이 개별 중수도와는 다르다. 오히려 상수도와 

유사한 공급 및 지불체계를 가진다고 할 수 있으므로 하수처리수 재이용사업을 위한 관련

법은 중수도에 관련하여 지방자치조례로 별도 규정되어야 할 것이다.
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하수처리수 재이용과 개별 중수도 체계의 비교

구    분 하수처리수 재이용 시스템 개별 중수도 시스템

중수도 설치‧관리자 지방자치단체 중수도 사용자(중수도 설치자)

물 공 급 자 지방자치단체 중수도 사용자

물 사용요금 하수처리 재이용수 요금 필요 없음

시설 설치에 대한 
지원 대상자

처리시설, 송배수관 : 지방자치단체

물사용자(중수도 설치자)
건물내 급수관 : 물 사용자

수도요금 감면 하수처리 재이용수 사용요금 감면 중수도 사용량만큼 수도요금 감면

필요시설
공급자 중수도 생산시설, 송배수관

중수도시설, 건물내 급수관

수요자 건물내 급수관

9.6.4 하․폐수 처리수 재이용 추진계획

가. 기본방향

단기적 추진계획으로 하수처리수 재이용 대상의 검토 및 현실가능성 있는 추진계획을 수

립하고 장기적으로 법적 근거 마련 등의 활성화 방안을 검토토록 한다.

나. 본 계획 하⋅폐수처리수 재이용 목표

본 계획에서는 공주시의 여건을 고려하여 하수처리수의 0.03%에 해당하는 10㎥/일 규모

의 처리수를 2008년부터 재이용하는 것으로 목표 설정함.

하⋅폐수처리수 재이용 계획 목표설정                        

 (단위: %)

구  분 2008 2009 2010 2011 2012 비고

본 계획 0.03 0.03 0.03 0.03 0.03 4천㎥/년
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다. 유구 직물 협업단지 하수처리수 보급방안

1) 중수도  용도 및 용량 결정

○ 용도 : 유구직물 협업단지 공업용수 (섬유업종)

○ 용량 : 현재사용량 기준 → 공장개소수 × 사용량 = 67㎥/일 = 100㎥/일

장래개발면적기준 → 93,770㎡(면적) × 39.5㎥/천㎡/일 = 3,703㎥/일

3,703 × 10% ≒ 300㎥/일

하수발생량 기준 → 37,147㎥/일 (2010년 일평균하수량) 

≒ 37,000㎥/일 × 1.2% = 444㎥/일 = 450㎥/일

용량 결정 : 공급가능량 및 예상소비량을 고려하여 300㎥/일 적용

2) 중수도 수질기준

항  목
원       수
(하수처리수)

중수수질기준
(공 업 용 수)

BOD 6.1 6.0(3.0)

COD 7.0 -

SS 1.0 10

T-N 2.34 -

T-P 0.55 -

총대장균군 30 1,000

3) 경제성 검토

구   분 중수사용시 (백만원) 상수사용시 비    고

초기투자비용
처리시설 : 460
관로시설 : 540
      계 : 1,000

-
-
-

용수량 300㎥/일

유지관리비 58백만원/년
141백만원/년
(상수도요금)

수도요금 
1,200원/㎥ 적용

7년사용 1,406백만원 917백만원 -

15년사용 1,870백만원 1,965백만원 -
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4) 검토결과

유구직물 협업단지에 대한 유구 하수처리장 처리수 공급 방안에 대한 검토 결과 시설규

모가 300㎥/일로 소규모 이며, 하수처리장이 직물단지로부터 하류쪽으로 2㎞이상 떨어져 

있어 공급시설 설치비용이 추가되어 경제성이 떨어진다. 

또한 현재 사용량 기준으로 용수량을 예상해 본 경우 100㎥/일에도 미치지 못하고 있으

므로 이런 경우 시설투자 및 유지관리비가 상수도 절감량에 비해 많아지게 된다. 

따라서 유구직물 협업단지에 대한 하수처리수 보급방안은 보다 구체적인 사업의 가시화

에 따른 타당성 검토 이후에 추진되어야 할 것이다.

라. 단기적 추진계획 수립

본 시행계획에서는 현실적으로 가능성 있은 구체적인 추진계획으로 현재 제민천 유지용

수로 공급되고 있는 공주하수처리장의 하수처리중 일부를 공급관로에 설치된 소화전을 통

해 소방용수로 사용하는 계획을 수립하였다.

일평균 10㎥정도로 사용량이 전체 하수처리수의 0.03%정도로 극히 미미하나 앞으로 살

수용수, 조경용수 등 활용방안을 확대하여 사용량을 늘여가는 것으로 계획하였다.

마 하․폐수처리수 이용 활성화 방안

1) 조례 마련

① 중수도 관련법과의 차이점

우리나라는 물의 재이용 확대에 필요한 법규를 중수도란 항목으로 규정하고 있으며, 하

수처리수를 광역적으로 재이용하는 의미에서 보면 중수도에 포함되므로 재이용에 관한 

법적 근거를 중수도의 관련법에서 찾아 볼 수 있다. 

하수처리수 재이용사업은 추진주체가 지방자치단체로서 하수처리수를 하수처리장에서 재

처리하여 수요자에게 공급하고 수요자는 건물 내에 배관을 설치하고 재이용수의 사용요

금을 지불한다는 점에서 개별중수도와 차이를 보인다
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개별 중수도와 하수처리수 재이용의 차이점

구   분 개별 중수도 하수처리수 재이용

설치 및 관리자 중수도 사용자(설치자) 지방자치단체

공급자 중수도 사용자 지방자치단체

사용요금 필요없음 하수처리수 재이용 요금

지원대상자 물 사용자(설치자)

․지방자치단체

  (처리시설, 송배수관)

․물사용자(건물내 급수관)

수도요금 감면 중수사용량만큼 수도요금 감면 하수처리수 재이용수 사용요금 감면

필요
시설

공급자
중수도 시설, 건물내 급수관

재처리시설, 송배수관

수요자 건물내 급수관

따라서, 하수처리수 재이용 사업은 상수도와 유사한 공급 및 지불체계를 갖는다고 할 수 

있으므로 관련법은 중수도와 관련하여 지방자치 조례로 별도 규정되어야 할 것이다.

② 조례 마련

공주시는 현재 공주시 상수도 급수조례에서 중수도에 관련된 항목을 수록하여 시행중에 

있으나, 현재 하수처리수에 관련된 조례는 시행하지 않고 있다.

향후 공주시에서도 하수처리수의 재이용촉진에 대한 조례 마련으로 재이용시설 설치에 

대한 세제 공제방안 및 사용요금감면 등에 대한 법적인 근거 마련을 하여야 할 것이다.

2) 이용용도 고려

하수의 재이용 활성화를 위해서는 용도별 제한인자를 파악하고 적절한 처리수 이용용도

를 선정할 필요가 있다.

도시하수의 재이용 방안으로는 산업용으로의 재이용, 지하수의 재충전 및 상용수로의 재

이용 등이 있을 수 있으나, 하수처리수 수질의 안정성 등에 관한 문제점이 있을 수 있으므

로 사용용도에 따라 철저한 수질 관리가 필요하다.

미국의 하수처리수 이용과 관련된 용도별 제한인자를 살펴보면 다음과 같다.
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하수처리수 이용의 제한인자(미국)

재이용 방안 제 한 조 건

조경용 관개, 공원, 학교
고속도로,골프장

․ 전염병과 관련된 공중보건(박테리아, 바이러스)

․ 적절히 관리되지 않으면 지표수나 지하수의 오염 초래

산업용 재이용, 냉각수
보일러 공급공정수

․ 재사용된 하수의 성분중 스케일, 부식, 미생물 성장, 관의 막힘 

초래 특히, 유기물질의 공기방울에 의한 전달 등 공중보건 우려

지하수 함양 및 보충
염수침임 방지

․ 재이용된 하수중 유기화학물질의 독성화학 영향

․ 재이용된 하수중의 총고형물질, 금속, 전염병균

레크레이션/환경용
호수/연못, 갈대밭조성

․ 박테리아와 바이러스의 건강에 대한 우려

․ N. P에 의한 부영양화

비음용수용 도시사용
소방용수, 에어컨디션용수

수세식 화장실용수

․ 공기방울에 의한 병원균의 전달

․ 공중보건의 우려

․ 스케일, 부식, 미생물 설장, 관 막힘에 대한 수질의 영향

음용수로 재사용
수도수와 희석, 직접 공급

․ 재사용된 하수의 유기화학 물질과 독성화학 영향

․ 바이러스 등 병원균의 전달에 관한 공중보건 우려

3) 기타

그 외 활성화 방안으로는 신규 하수처리장 건설시 처리수 이송관 설치자금 지원, 여러개

의 중․소규모의 하수처리장을 도심 근교에 분산, 건설하여 처리장 근처에 수요처를 확보할 

수 있도록 하며, 고도처리의 강화로 재이용수의 T-N 및 T-P의 농도를 감소시키는 방안 

등이 있다.

9.6.5 하⋅폐수처리수 재이용에 따른 절감가능량 산정

본 계획의 하수처리수 재이용에 따른 년간절감량은 다음과 같이 산정하였다.

하⋅폐수처리수 재이용에 따른 절감량 산정                  

(단위: 천㎥)

구  분 2008년 2009년 2010년 2011년 2012년 계

본 계획 4 4 4 4 4 20

종합계획 - - 101 210 - 311
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9.7 수도요금체계 확립

9.7.1 기본방향

수도요금은 지형적‧지질적 영향 및 사회경제적 배경 때문에 생산비용이 각 광역시‧도마다 

다를 수밖에 없다. 따라서 일괄적으로 현실화율 100%를 목표로 하기보다는 현실적이면서 

수행 가능한 생산비용 합리화 및 수도요금 현실화 방안을 계획하였다.

○ 생산원가의 절감

○ 기본요금제를 폐지하고 사용량에 따라 더 많은 수도요금을 부과하는 누진제 도입

○ 누진구간이 지나치게 넓게 책정되어 있는 누진요금체계의 조정으로 절수효과를 제고

하고, 업종구분을 단순화 하는 합리적 요금체계 계획 수립

9.7.2 합리적 요금체계 계획

가. 합리적 요금체계 방안

수도요금 현실화를 위한 합리적 요금체계 확립을 위해서 먼저 적정요금수준을 설정하고 이에 

수돗물 절수유도 및 업종 간 요금형평성을 고려한 요금체계 설정을 요약하면 다음과 같다.

1) 적정요금수준의 산정

 ○ 원수요금인상, 신규시설투자 등의 비용인상요인과 경영개선계획에 따른 비용절감분 등

을 감안한 적정생산원가를 산정한다.

 ○ 요금수준은 생산원가를 감안하여 자치단체별로 현실화목표를 반영한 요금조정계획을 

수립한다.

 ○ 적정요금수준은 영업비용에 자본비용 즉 적정투자보수액을 가산한 금액으로 산정되는

바 적정원가 구성은 다음 표와 같다.

적정원가의 구성

원가구성 원  가  요  소 요금에  반영

자본비용
적정투자보수액 자본비용으로 구경별 정액요금과

  시설분담금을 구성

영업비용
인건비, 동력비, 약품비, 원‧정수구입비

  수선유지비, 감가상각비, 기타경비

사용요금을 구성
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2) 요금체계의 설정

요금체계 설정 시 고려사항은 절수를 유도하고 업종 간 요금의 형평성을 제고할 수 있

어야 하는바 그 내용은 다음과 같다.

① 누진요금체계

자본비용은 정액요금으로, 영업비용은 사용요금으로 부과․징수하는 것이 바람직하나 자본

비용을 모두 정액요금으로 산정하는 경우 정액요금 비중이 높아지고 사용량에 따른 요금

증가율은 낮아져 절수형 요금체계에 부적합하다. 따라서 구경별 정액요금 제도를 적용하

되 정액요금을 가급적 15% 이하로 유지하여 사용요금의 비중을 높임으로써 물 소비에 

대한 수용가의 절수의지를 고취할 필요가 있다.

② 업종간 요금의 형평성 제고

업종 간 큰 격차를 보이고 있는 요금수준차를 단계적으로 완화하여 일정사용량에 대한 

요금부담율의 형평성을 제고하여 업종별 요금체계를 수립한다.

나. 지방상수도 요금체계개선 추진지침 요약(2001. 7, 행정자치부)

행정자치부에서 시달된 요금체계개선 추진지침(2001년 7월) 및 산정요령 개정(2005년 

12월)중 요금체계개선과 관련된 주요 내용을 요약하면 다음과 같다.

1) 요금기저의 합리적 개선

현황 및 문제점 개  선  내  용

요금기저를 순가동설비자산+운전자금+

건설중인 자산의 1/2의 합계로 계산

총가동설비자산, 건설중인 자산과 순가동

설비자산을 계산하기 위해 총가동설비자산

에서 차감하는 시설분담금, 기부금, 공사

부담금, 재평가적립금 등은 기말금액으로 계상

자기자본비율 계산 시 자기자본을 부채와 

자본총계로 나누어 계산

요금기저를 순가동설비자산+운전자금+건설중인 

자산으로 변경

총가동설비자산, 건설 중인 자산과 순 가동설비

  자산을 계산하기 위해 총가동설비자산에서 차감하

는 시설분담금, 기부금, 공사부담금, 재평가적립금

등은 기초와 기말금액의 1/2로 계상

자기자본비율 계산 시 요금기저제외항목(시설분담

금, 기부금, 공사부담금, 재평가적립금등)을 부채 

와 자본 총계와 자기자본에서 각각 차감하여 계산
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2) 요금 업종구분의 개선

현황 및 문제점 개  선  내  용

현재 업종구분을 가정용, 업무용, 영업용, 

욕탕1‧2종, 전용공업용 등 6개로 구분하고 

있으며, 업종 간 요율격차가 과도하게 발생하

고 있음

－ 이러한 구분은 생산원가 차등에 따른 것이 

아닌 사회정책적인 측면을 고려한 것으로 

타당성을 잃어가고 있음

업종 간 차등요율 적용에 따라 요금 민원

  다발 및 지자체 자의성 개입 소지가 있음

새로운 업태 출현시마다 조례개정 필요 등 

  행정력 낭비 및 민원발생 상존

가정용, 일반용, 산업용, 대중탕용 등 3~4개 

업종으로 구분

－ 욕탕2종은 일반용에 포함

－ 지역경제 활성화를 위하여 산업용으로 

별도 독립

－ 기타의 업종은 일반용으로 단일화

3) 수도요금 누진체계의 개선

현황 및 문제점 개  선  내  용

일부 누진구간이 사용량이 많지 않은 구간에

서 나누어지고 있어 물절약을 위한 요금체계 

취지를 반영하는데 한계가 있음

상가 건물 등 영업용 적용 건물에 여러 업체

가 입주한 경우 사용량을 합산하여 수도요금

을 누진계산 함으로서 요금부담의 형평성문제 

야기

  (가정용의 경우 가구분할 계산)

가정용, 일반용, 욕탕용등의 요금체계를 사용량 

위주의 누진체계로 개선하여 물 절약 유도

－ 업종통합에 따른 누진율 및 통합 대상 

   업종간 요금격차 완화

－ 누진체계 축소 및 누진구간 확대에 따른 

   요금인상 충격 완화

동일 건물 내 다수업체가 입주한 경우 누진요

금의 민원해소를 위해 일반용의 단일종량제 요

금적용 검토

다. 표준급수조례제정(2008.7, 환경부ㆍ행정자치부)

환경부와 행정자치부에서 급수조례가 각 지자체별로 다르거나 불명확하여 규정의 자의적 

해석으로 인해 발생하는 법적용의 혼란과 이로 인해 많은 민원이 발생함에 따라 급수조례

의 불합리한 규정을 개정, 표준급수조례(2008. 7)를 만들어 각 지자체의 급수조례에 반영

토록 함으로써 전국적으로 동일한 조례의 적용을 받을 수 있도록 하였다. 이중 요금체계개

선과 관련된 주요 내용을 요약하면 다음과 같다.
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1) 현행 수도요금체계의 불합리성

○ 원가 보다 낮은 수도요금으로 음용수 수질개선을 위한 투자재원 마련이 곤란, 상수도시

설에 대한 적기 투자가 지체되어 수도공급을 더욱 악화시키는 악순환 고리 형성

○ 또한 업종별 수도요금 부과체계를 보면 가정용 요금은 더욱 낮아 가정용에서 발생하는 

결손금을 타 업종에 전가하여 요금을 징수

○ 여러 단계의 누진제 적용으로 복잡한 요금계산에 따른 인력 낭비만 초래

2) 업종 및 누진체계의 단순화, 합리화 추진

○ 현행 수도요금부과의 업종구분 및 누진체계의 불합리하고 복잡한 체계를 단순화, 합리

화 추진

업  종 구  간
요  율

현 행 변 경 현 행 변 경(예시)

가정용 가정용

1-10톤,

11-20톤,

21-30톤,

31-40톤,

41-50톤,

51톤이상

등 6단계

  0-30톤

 31-50톤

 50톤 초과

 등 3단계

00 원

00 원

00 원

업무용

영업용

욕탕용

(1종,2종)

산업용

등

 4-5단계 

 일반용

(업무용,

 영업용을 통합)

욕탕용

등

2단계

1-20톤,

21-50톤,

51-100톤,

101-300톤,

301톤이상

등 5단계

  (일반용)

 0-100톤

 101-200톤      

200톤 초과 등 

3단계

  (욕탕용)

 0-1000톤

 1001-2000톤

 2000톤 초과   등 

3단계

00 원

00 원

00 원

00 원

00 원

00 원

○ 일부 누진체계 적용의 예외성을 인정

    - 학교시설의 경우 공공시설이나 사용업종이 업무용으로 적용되어 사용량에 따른 누

진적용으로 학교운영에 큰 부담이 되고 있어 요율체계 개선이 필요
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    - 소방시설의 특수성을 감안, 업종을 업무용의 누진단계를 하향 적용하거나 감면율을 

정하여 적용하는 방안 검토

3) 기대효과

○ 기존의 5∼6단계의 업종을 가정용, 가정용 외의 2단계로 단순화 하거나 업무용과 영업

용을 일반용으로 통합, 두 업종 간 민원의 해소와 요금체계의 단순화로 행정의 효율성 

제고

○ 누진제의 구간별 단계를 보다 단순화하여 요금부담의 요율 형평성제고 및 행정낭비를 

줄이고 부과체계의 합리화 도모

라. 합리적 요금체계 계획

공주시의 2008년 상수도요금 현실화율은 79.8%로 전국평균 83.7%와 비교할 때 낮은 수

준이지만 충청남도 평균인 74.3%보다는 높은 것으로 나타났다. 

연도별 상수도요금 부과현황 

구  분
연간생산량

(천㎥)

연간부과량

(천㎥)

부과액

(백만원)

유수율

(%)

평균단가

(원/㎥)

생산원가

(원/㎥)

현실화율

(%)

공
주
시

2008 10,659 7,472 5,750 70.1 769.6 964.0 79.8

2007 11,037 7,658 6,062 69.4 791.7 956.0 82.8

2006 11,318 7,505 5,209 66.3 694.1 922.0 75.3

2005 11,195 7,051 4,819 63.0 683.0 911.0 75.0

2004 10,608 6,813 4,486 64.2 658.4 780.0 84.4

자료) 2004∼2008 상수도 통계 (2003∼2007, 환경부)

1) 상수도 요금 현실화 계획

① 요금인상 요인의 검토

공주시는 취수시설의 노후화에 따라 2009년 5월부터 광역계통으로 원수를 공급받고 있

으며 현재 완공된 공주정수장은 2009년 7월부터 일부 강남지역의 정수를 공급하기 시작

했으며 장래 강북지역에도 정수를 공급할 계획이다.
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이로 인한 원정수 구입비가 2009년 이후 지속적으로 증가될 것으로 예상된다. 또한 상

수도시설 관리를 위한 투자비용의 증가로 수도요금의 생산원가는 크게 증가할 것으로 예

상된다.

② 수도요금 예상원가

                                   (단위:원)

구  분 2008년 2009년 2010년 2011년 2012년 비고

원정수 구입비 - 265 401 430 426

기타 생산원가 987 801 995 817 701

예상 생산원가 987 1,066 1,396 1,246 1,127

충청남도 물가상승률

구  분 2003 2004 2005 2006 2007 평균

물가상승율(%) 3.7 3.9 3.2 2.6 2.4 3.2

③ 수도요금 현실화 계획

수도요금 현실화 계획

구  분 2008년 2009년 2010년 2011년 2012년 비고

예상원가(원) 987 1,066 1,396 1,246 1,127

예상단가(원) 839 895 963 1,034 1,127

현실화율(%) 85.0 84.0 89.0 83.0 100

인상율(%) 5.7 6.4 7.0 6.9 8.2

공주시의 수도요금 현실화 계획은 주민의 가계부담 및 지역물가 등을 고려하여야 하며, 

공공요금의 인상억제 등의 방침과 상충되어 현실적인 어려움이 있다. 본 계획에서는 

최종목표년도 2012년에 요금현실화율 100% 달성을 위해 최대한 노력하는 것으로 계획

하였다.



 공주시 수도정비 기본계획 변경

  

9 - 66

2) 상수도 요금체계 수립절차

상수도 요금체계 수립절차는 다음과 같다.

상수도 요금체계 수립절차

단  계 절    차 세   부   절   차

제1단계  총괄원가의 산출
 영업비용에 자본비용과 영업외비용을 가산하고 기타영

업수익과 영업외수익을 차감하여 산출

제2단계
당해연도 요금현실화계획 및 

급수수익 징수목표액 산정

 총괄원가에 요금현실화 목표율을 곱하여 급수수익 징수

목표액 산정

제3단계
정액요금과

사용요금의 구성비율 산정

 설정된 구경별 정액요금 비중에 따라 구경별정액요금과 

사용요금으로 구분하여 산정

제4단계

총요금 배분

및

요금표 작성

 총요금을 정액요금과 사용요금으로 배분하고 구경별 유

량비에 따라 배분하여 정액요금표 작성 업종별 요금수

익 비중과 사용단계에 따라 업종별 사용요금표 작성

3) 본 계획 공주시 수도요금 현실화 목표

본 계획에서는 2009년 이후 원정수 구입비 등 상수도 생산단가 상승요인을 고려하여 

2012년까지 수도요금을 현실화 하는 것으로 목표 설정하였다.

본 시행계획 수도요금 현실화율 목표설정   

(단위:%)

구  분 2008 2009 2010 2011 2012 비고

본 계획 85.0 84.0 69.0 83.0 100

주 : 2009년 원수구입 29,400㎥/일, 2009∼10년 정수구입 30,000㎥/일 추가

9.7.3 누진체계 개선을 통한 절수효과 제고

가. 문제점

누진구간을 통해 절수효과를 갖기 위해서는 수도 요율의 상승이 필요하다. 가정용 요금

의 경우 생산원가인 964.0원의 53.8%인 519.4원에 불과하다. 낮은 요금수준에서 누진체계

를 강화한다 하더라도 실질적인 절수효과를 유도하기는 힘들다. 
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또한, 가정용수의 사용량에서 보면 평균 사용량이 10~25㎥/월이고, 30㎥/월 이상 사용

하는 수용가는 극소수임을 고려했을 때, 일부 누진구간이 사용량이 많지 않은 구간에서 나

누어지고 있어 물절약을 위한 요금체계 취지를 반영하는데 한계가 있다.

2008년 업종별 현실화율

구  분 단위 전  체 가정용 업무용 영업용 욕탕용 비 고

평균단가 원 769.6 519.4 - 1,119.9 1,014.5

생산원가 원 964.0 - - - -

현실화율 % 79.8 53.8 - 116.1 105.2

주) 2008 상수도 통계(2009, 환경부) 

나. 개선안

환경부와 행정안전부는 업종별로 실제사용량 위주의 단순화된 누진체계로 개편할 것을 

권고하였다. 6단계이던 가정용을 3단계로, 5단계인 업무용과 영업용을 일반용으로 통합하

여 3단계로, 4단계인 욕탕용을 3단계로 바꾼 것이 지침의 주요골자이다. 공주시는 현재 

“표준급수조례제정(2008. 7, 환경부‧행정안전부)”에 따라 업종을 3단계를 단순화하고 요

금구간도 3∼4단계로 간소화하였다. 이중 학교 등의 공공시설은 누진체계 적용의 예외성을 

인정하고 있다. 현행 공주시의 상수도 요금체계는 다음 표와 같다.

공주시 업종별 사용 요금

구 분
사 용 요 금

인상률(%)
사용량(㎥) 요금(원/㎥)

가정용

1단계 1 - 20 455 0.0

2단계 21 - 30 790 73.6

3단계 31 이상 1,125 42.4

일반용

1단계 1 - 100 880 0.0

2단계 101 - 300 1,090 23.9

3단계 301 - 1,000 1,280 17.4

4단계 1,001 이상 1,480 15.6

대중탕용

1단계 1 - 1,000 910 0.0

2단계 1,001 - 1,500 1,125 23.6

3단계 1,501 - 2,000 1,330 18.2

4단계 2,001 이상 1,550 16.5

자료) 공주시 급수조례 별표1(제27조제1항 관련)
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절수효과 제고를 위해서 공주시는 일반용과 대중탕용의 누진구간 단순화가 시행되어야 

할 것이다. 누진구간 단순화에 따른 요금체계 예시는 다음과 같다.

누진요금 개선안 - 예시

지   역 구   간 개  선(원) 비  고

가 정 용

0~30㎥ 이하

31~50㎥ 이하

50㎥ 초과

800

950

1,300

일 반 용

0~100㎥ 이하

101~200㎥ 이하

200㎥ 초과

1,500

2,000

2,500

욕 탕 용

0~1,000㎥ 이하

1,001~2,000㎥ 이하

2,000㎥ 초과

1,500

2,300

3,150

9.7.4 업종 구분의 단순화

앞 절에서 제시한 표「업종별 현실화율」을 보면 공주시의 업종별 상수도요금은 가정용 

요금의 현실화율이 54.7%로 가장 낮은 것을 알 수 있다. 이러한 차이는 순수한 정책적 목

적 때문이지 업종별 생산원가에 따른 요율차별화에 근거하고 있지 않다. 결국 이로 인해 

해당업종의 물 낭비가 필연적으로 발생한다.

수도요금 현실화율이 낮은 용도의 경우, 일반적인 용도와 비교하여 요금수준 및 구간을 

같이 나누어 요금을 책정․징수한 다음, 사후적으로 요금의 일부를 되돌려주는 방식을 생각할 

수 있다. 사후적으로 요금의 일부를 되돌려주는데 행정비용이 많이 소요된다면, 물 사용에 

대한 혜택에 상응하는 법인세나 재산세 등의 감면혜택을 줄 수도 있다. 

이와 관련하여 환경부와 행정안전부는 가정용, 업무용, 영업용, 욕탕1종, 욕탕2종, 공업용 

등 6개로 구분되어 있던 종래 업종 구분을 가정용, 일반용, 욕탕용, 산업용 등의 4종으로 

개편할 것을 권고한 바 있으며 공주시의 경우 현재 3종으로 적용하고 있다. 
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업종별 요금체계 개선안

업종구분 업       태

가 정 용

 1. 가사용 급수

 2. 10㎥미만의 소규모 가게

 3. 국가, 지방자치단체에 등록된 사회복지수용시설 및 국가유공자 단체

일 반 용  타업종에 속하지 않는 모든 급수

욕 탕 용  일반대중 목욕장업

산 업 용
 영리를 목적으로 물품을 제조하는 업체로서 「공장배치 및 공장설립에 관한 

법률」에 의해 공장으로 등록된 사업장

9.7.5 초기구간의 기본요금 폐지

초기구간에 대한 기본요금제도는 일정 사용량 이하에 대해서 고정적인 요금을 부과하며, 

이를 초과할 경우에 다시 단위사용량 당 요금을 부과하게 된다.

그러나 기본요금이 부과되는 요금구간 내에서 물을 절약하게 하는 요인은 존재하지 않는

다. 기본요금의 최대사용량만 넘기지 않는다면, 조금 사용하나 많이 사용하나 내야 할 금액

에는 변함이 없기 때문이다. 따라서 절수를 유도하기 위해서는 기본요금을 점진적으로 폐

지할 필요가 있다.

현행 공주시 구경별 기본요금

구 경 별 정액요금(원) 비  고

13mm 960

20mm 1,870

25mm 2,880

32mm 4,810

40mm 7,840

50mm 12,980

75mm 26,980

100mm 43,880

150mm 91,430

200mm 146,020

250mm 212,280

자료) 공주시 급수조레 별표3(제33조제2항 관련)
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9.7.6 수도요금체계 확립에 따른 절감량 산출

절감가능량을 산정하기 위해서, 요금 현실화의 수단만 고려하였다. 누진체계의 개선, 업

종별 특혜의 폐지, 그리고 기본요금제도의 폐지는 결국 현실화율 제고라는 형태로 나타나

기 때문이다. 요금현실화는 절수효과, 즉 생산량과 요금수준이 높은 지역과 낮은 지역으로 

구분해 추진된다. 이들 지역의 물 생산량 및 소비량이 변함이 없다고 가정할 때, 종합계획

에서 제시한 절감량 산출방법에 의해 공주시 절감가능량을 산정하면 아래 표와 같다.

- 절감량 : 당해요금부과량 × (당해요금상승률-과거평균요금상승률) 

× 수요의 가격탄력성(-0.179적용)

공주시 요금현실화에 따른 절감가능량

(단위 : 천㎥/년)

구  분 단 위 2008년 2009년 2010년 2011년 2012년 계

현실화율 % 85.0 84.0 69.0 83.0 100

절 감 량 천㎥/년 417 417 417 417 - 1,668

요금현실화에 있어 비용․편익분석을 적용하기는 어렵다. 현실화 자체에 직접적인 비용이 

투입되지는 않기 때문이다. 그러나 요금인상으로 인한 사용자의 부담 등을 사회적 비용으

로 감안할 필요가 있다.
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9.8 교육 및 홍보계획

9.8.1 교육․홍보 현황

가. 홈페이지를 통한 교육 및 홍보

공주시는 상하수도과의 홈페이지를 개설하여 옥룡정수장 소개, 물절약 방법, 수돗물 바로

알기 등 수도 관련 정보를 알 수 있게 하였으며, 각종 민원도 함께 처리할 수 있도록 하고 

있다.

공주시 상하수도과 홈페이지
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홈페이지를 이용한 물절약방법 교육
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나. 수도시설물 견학을 통한 홍보

공주시는 전화, 온라인, 공문등을 통해 상수도시설 견학을 접수받아 현재 유치원생 및 초

등학생을 중심으로 체험활동을 실시하고 있다.

견학의 내용은 상수도의 역사, 공주시상수도시설관리소 현황 설명, 수돗물의 생산공정 설

명, 수돗물의 생산공정 견학 등 시각 및 영상교육으로 교육의 효과를 높이고 있다.
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9.8.2“물절약 홍보효과 설문조사 결과(2000.5 환경부)” 검토

환경부와 물절약 추진기획단에서는 2000년도 환경부의 홈페이지에 물절약에 대한 설문

서를 게재하여 물절약 홍보에 대한 국민들의 반응을 조사하여 그 효과를 분석 및 평가하였

다. 전국적으로 조사된 것으로 공주시와 완전히 부합되지는 않더라도 경향은 비슷할 것으

로 판단된다. 따라서 여기서 조사된 사항을 참고로 하여 향후 공주시의 물절약에 대한 교

육 및 홍보 계획에 참고로 이용될 수 있을 것이다.

가. 설문조사 개요

1) 설문내용

○ TV, 신문 등 각 매체별 광고를 접한 적이 있는지 여부

○ 광고를 접하고 나서 물의 소중함을 느끼고 물을 절약해야겠다는 생각이 들었는지 여부

○ 금번 광고를 계기로 실제 물절약을 실천하게 되었는지 여부

○ 기타 금번 물절약 광고에 대하여 아쉽다고 느낀 점 등에 대한 의견제시 요청 등

2) 조사방법

○ 설문서를 작성하여 환경부 홈페이지에 게재(4.24∼5.7, 2주간)

○ 다수의 설문참여 유도위해 Pop-Up Window 화면 설정

3) 조사결과

○ 전국적으로 총 2,067명이 설문에 응답

○ 총 응답자의 59.2%에 해당하는 1,224명이 홍보방법 등에 대한 느낀 점을 별도로 의

견제시

나. 조사결과 분석

1) 응답자 특성

○ 전체 응답자중 성별로는 남자(66.4%), 연령별로는 30대(37%)와 20대(34%)가 가장 

많으며,

○ 직업별로는 직장인(61.0%)과 학생(29%), 지역별로는 서울(21.2%), 경기(17.9%)가 가

장 많은 분포를 차지하고 있다.
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2) 국민들이 각각의 광고매체를 접한 정도

○ 총 응답자 2,067명중 2,005명(97%)이 1개이상의 광고에 접한 적이 있으며,

○ 각 매체별 접촉률은 TV캠페인(78.8%), 신문광고(52.2%), 포스터(38.2%), 물절약전용

홈페이지(29.6%) 등의 순이며,

○ 선전탑/육교현판은 서울지역 중심으로 설치하여 접촉률이 상대적으로 낮게 나타났

다.(서울지역만의 접촉률은 20.8%)

광고 접촉률(매체별 접촉자수/응답자 수)

15.2

15.2

16.7

25.4

25.4

29.6

38.2

52.2
78.8

0 20 40 60 80

열린음악회

전광판

선전탑/현판

홍보만화/책자

스티커

홈페이지

포스터

신문광고

TV캠페인

3) 물절약의 필요성 인식에 영향을 준 정도

○ 광고를 접한 국민들이 물절약의 필요성을 느끼도록 한 비율은 TV캠페인(85.2%), 물

절약 홈페이지(69.4%), 홍보만화/홍보책자(57.3%) 등의 순이며,

○ 전자식 전광판(32%), 스티커(30.3%), 선전탑/육교현판(27.1%) 등은 상대적으로 국민

들의 의식전환에 미친 영향이 적은 것으로 나타났다.
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메시지 전달율(물절약필요성 인식지수/매체별 접촉자수)

27.1

30.3

32

34.6

36.5

49.3

57.3

69.4

85.2

0 20 40 60 80 100

선전탑/현판

스티커

전광판

포스터

열린음악회

신문광고

홍보만화/책자

홈페이지

TV캠페인

4) 가장 효과적인 광고매체에 대한 의견

○ 가장 광고효과가 컸거나 크다고 생각되는 매체로는 응답자 61.9%가 TV캠페인을 꼽

았으며,

○ 다음은 신문광고(12.1%), 물절약 홈페이지(9.2%) 등의 순으로 광고효과를 높게 평가

하였다.

○ 선전탑/육교현판(1.9%), 전자식전광판(2.5%) 등의 선호율은 상대적으로 낮았다.

매체별 선호도

1.9

2.5

2.8

3.7

5.3

7.5

9.2

12.1

61.9

0 20 40 60 80

선전탑/현판

전광판

열린음악회

스티커

포스터

홍보만화/책자

홈페이지
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5) 실제로 물절약을 실천하게 되었는지 여부

○ 총 응답자의 78%(1,618명)가 금번 광고를 계기로 물절약을 실천하고 있다고 응답하였

으며,

○ 나머지 22%(449명)는 금번 물절약 광고를 본 적이 없거나(3%), 보고 나서도 실제로 

실천은 하지 않고 있다(19%)는 응답자였다.

다. 느낀 점 등 의견을 묻는 질문에 대한 응답내용

유 형 의견의 내용 건 수

향후의 광고방향에 
대한 의견

․필요한 경우 자극적이고 다소 과장된 소재를 활용, 물부족을 

보다 강렬하게 느낄 수 있도록 광고
158

․일상에서의 구체적인 실천방법 소개 62

․물 관련 정확하고 구체적인 정보 널리 제공 48

․보다 참신하고 기발한 아이디어도 발굴 29

․물절약 지혜․혜택, 모범적인 사례 홍보 21

금번광고관련
느낀점 등에 대한 

의견

․물의 중요성을 느끼고 물절약을 실천하겠다는 다짐적 의견 141

․유익했다는 등 격려성 의견 101

․보지 못했다거나 미흡하다는 등 비판적 의견 71

홍보정책 등에 대한 
의견

․일회성으로 그치지 말고 지속적으로 실시 106

․제도개선을 통한 정책적인 뒷받침도 필요 71

․어린이나 청소년에 대한 교육 체계적 실시 51

․수질오염과 관련된 홍보도 실시 17

․물절약을 범국민적으로 운동으로 확산시킬 것 13

․자치단체, 민간단체 등 타기관과 연계하여 홍보 5

․정부정책도 적극 홍보하여 이해와 동참 유도 3

효과적인 
광고수단에 대한 

의견

․TV광고를 중요시간대에 횟수를 늘려 방영 46

․기타 특정매체(비디오, 홍보티셔츠, 라디오, 고속도로변 광고판 

등) 활용을 권장하는 의견
41

․다수가 참여할 수 있는 이벤트 행사 또는 체험프로그램 개발 23

․특집 타큐멘타리 제작, 개그․연속극 등 인기 프로그램 활용 20

․인터넷을 보다 널리 활용 17

․표어․포스터, 물절약 아이디어 공모전 개최 12
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9.8.3 홍보계획 수립

가. 기본방향

1) 주체

공주시 상하수도과 주최로 교육 및 홍보 계획을 수립한다.

2) 대상

일반시민, 학생, 사업장을 중심으로 대상으로 하고, 특히 일반시민의 경우는 연령별로 계

획수립을 나누어 효과를 극대화 하도록 한다.

3) 중점사항

공주시의 물 자원 현황 및 특성을 인식시켜 물 수요관리 사업의 타당성 및 효과에 대한 

이해도와 참여도를 증진시키며, 올바른 물 사용 방안에 대한 인식 증대로 물 절약의 효과

를 극대화 한다.

나. 세부 추진방안

1) 연령별 추진계획 수립

① 일반시민

㉠ 홍보물 배포

종합계획상의 수도요금 합리화 계획에 따라 공주시는 2008년 부터 매년 5% 내외의 

요금인상이 필요하다. 따라서 이에 대한 일반시민들의 이해를 위하여 가장 실효성이 

있는 방법은 홍보물 배포라고 판단된다.

㉡ 홍보물 배포 방법

홍보물 배포의 가장 효과적인 방법은 수도요금 고지서와 함께 발송하는 것이라고 판단

되며, 아파트의 경우 입구의 게시판을 이용하는 것도 한 방법이 될 수 있다.

또한, 앞 절의 “물절약 홍보효과 설문조사 결과(2000. 환경부)”에서 보듯이 광고매

체의 접촉 빈도 및 메시지 전달 효과에서 TV캠페인이 가장 높은 것으로 나타났다. 따

라서 홍보효과가 미진할 경우에는 지역방송을 이용할 수도 있을 것이다.



제9장 상수도 수요관리 계획

9 - 79

㉢ 홍보물 내용

공주시의 물자원 현황 및 물 생산 과정을 설명하고 수도요금의 현실화율의 강조를 통

한 수도요금 인상에 대한 필요성을 설명한다.

또한, 현재 수도요금의 감면사항에 대한 내용을 작성하여 옥내누수의 자발적인 조치를 

유도하여 누수량을 절감할 수 있도록 한다.

② 학생 (유치원생, 초․중학생)

㉠ 공주시 수도시설물 이용

현재 공주시내의 공원 및 여가 공간에 분수대, 물레방아, 어린이 놀이터 등의 조성을 

통해 어린이들이 쉽고 재미있게 접할 수 있게 하여 부대시설들과 연계하여 교육하면 

지루하지 않게 교육의 효과를 높일 수 있을 것이다.

2) 사업장별 추진계획 수립

① 추진 배경

수도법이 아직 개정되지는 않았으나, 수영장 및 체력단련장업의 샤워시설을 중심으로 절

수기기의 설치 의무화가 확대될 예정이다. 이는 현재 의무화 대상인 목욕장과 물 사용의 

패턴과 큰 차이가 없고 향후 시설수가 증가할 것으로 판단되기 때문이다.

의무화 확대 이전에 관련 사업장에 이를 알려 절수기기의 사용을 생활화하고 사업장을 

이용하는 시민들에게 절수기기 사용 습관화의 유도가 필요하다.

② 홍보물 배포

사업장에 이를 알리고 이해시킬수 있는 가장 합리적인 방법은 홍보물 배포라고 판단된다.

㉠ 홍보물 대상

현재 등록 및 신고체육시설을 대상으로 한다.

․ 등록체육시설 : 골프장업, 스키장업, 요트장업, 조정장업, 카누장업, 빙상장업, 자동차 경주업, 

승마장업, 종합체육시설업

․ 신고체육시설 : 수영장업, 체육도장업, 볼링장업, 테니스장업, 골프연습장업, 체력단련장업, 에

어로빅장업, 당구장업, 썰매장업, 무도학원업, 무도장업
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㉡ 홍보물 배포 방법

홍보물 배포의 가장 효과적인 방법은 일반시민을 대상으로 하는 교육 및 홍보 수단인 

수도요금 고지서와 함께 발송하는 것이라고 판단되며, 공공 게시판에 부착 및 비치하

는 것도 한 방법이 될 수 있을 것이다.

㉢ 홍보내용

홍보내용으로는 절수기기별 종류 및 절수율에 대한 설명과 가격 및 초기 설치비 회수 

시기, 공주시의 절수기기 사용 현황 등이 될 수 있다.

3) 물수요관리 홈페이지 제작

① 목적 및 주안점

물절약에 대한 타당성, 일반시민과 사업장내에서의 각각이 물수요관리의 주체라는 인식

과 방법을 제시하여 그에 대한 효과를 함께 홍보한다. 또한, 현재 공주시의 물수요관리 

현황과 계획을 설명하여 시민과 사업장이 자발적으로 동참할 수 있도록 유도한다.

② 주요내용

공주시의 상수자원 현황과 상수관련 재정현황 및 수도요금 현실화에 대한 설명과 유수율

제고, 절수기기 사용, 빗물이용 등의 물수요 관리방안에 대한 개요 및 실천방법, 각 방법

에 대한 제도적 지원방안 등에 대하여 설명한다.

③ 이용방안

운영사실에 대한 내용을 수도요금 고지서등에 게재하여 홈페이지 접속자를 늘리고 각 학

교에서도 학생들을 대상으로 이에 대한 교육을 실시하여 교육효과를 높인다.

다. 교육 및 홍보계획

교육․홍보 계획

구 분 단위 계 2008 2009 2010 2011 2012 비  고

방송광고 건 10 2 2 2 2 2

신문광고 건 10 2 2 2 2 2

팜플렛등 종 50 10 10 10 10 10

켐 페 인 회 10 2 2 2 2 2

홈페이지 연중

견    학 회 60 12 12 12 12 12

사 업 비 천원 35,000 7,000 7,000 7,000 7,000 7,000
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9.9 절감량 산출 및 비교

9.9.1 목표 사업량 및 목표 절감량

가. 목표 사업량

앞서 제시한 각 정책수단별 시행계획의 목표 사업량은 다음 표와 같다.

공주시 물수요관리 시행계획 목표 사업량

구     분 2008 2009 2010 2011 2012 계

유수율 
제고

유수율
(%)

69.5 70.0 70.5 72.3 74.0 74.0

관거정비
(km)

1.03 0.21 0.83 2.04 2.88 6.99

계량기교체
(전)

1,169 1,170 1,171 1,171 1,171 5,852

GIS 구축
(%)

40.0 50.0 60.0 70.0 80.0 80.0

Block System
(%)

40.0 50.0 60.0 70.0 80.0 80.0

중수도 시설보급
(개소)

1 - - - - 1

절수기기 보급
(%)

40.0 54.0 69.0 85.0 100 100

빗물이용시설 설치
(개소)

- - 1 - - 1

하∙폐수처리수 재이용
(%)

0.03 0.03 0.03 0.03 0.03 0.03

수도요금합리화
(현실화율:%)

85.0 84.0 69.0 83.0 100 100

자료) 공주시 물수요관리 시행계획(2008.7, 공주시)
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나. 목표 절감량

각 정책수단별 절감량을 산출한 결과 목표연도인 2012년에는 1,883천㎥의 수돗물이 절

감되는 인프라가 구축될 것으로 추정된다.

공주시 물수요관리 시행계획 목표 절감량

(단위: 천㎥)

구   분 2008 2009 2010 2011 2012 계

유수율 제고 498 604 718 1,051 1,358 4,229

중수도 시설보급 18 18 18 18 18 90

절수기기 보급 58 117 176 240 306 897

빗물이용시설 - - 2 2 2 6

하∙폐수처리수 재이용 4 4 4 4 4 20

수도요금 합리화 79 107 136 139 195 656

합   계 657 850 1,054 1,454 1,883 5,898

자료) 공주시 물수요관리 시행계획(2008.7, 공주시)

9.9.2 사업의 효과

공주시의 물 수요관리 시행계획의 시행(전)과 시행(후)를 분석하면 2012년 용수절감량은 1,883

천㎥/년으로 1인당 급수원단위가 394ℓpcd에서 346ℓpcd로 용수수요량이 감소될 전망이다.

사업의 효과

구 분

계획

급수

인구

수요관리 (전) 절감량(천㎥/년) 수도관리 (후)

수요량

(천㎥/년)

급수

원단위

(ℓpcd)

소 계
유수율

제고
중수도

절수

기기

설치

빗물

이용

시설

하폐수 

재이용

요금

현실화

수요량

(천㎥/년)

급수

원단위

(ℓpcd)

종합
계획

134,292 19,765 403 2,782 1,548 183 425 - 210 416 16,983 346

본계획
(2011)

105,212 14,958 390 1,454 1,051 18 240 2 4 139 13,504 352

본계획
(2012)

107,142 15,414 394 1,883 1,358 18 306 2 4 195 13,531 346

자료) 공주시 물수요관리 시행계획(2008.7, 공주시)
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9.9.3 소요사업비

가. 수단별 소요사업비

본 시행계획을 수행하기 위한 총괄 사업비는 총 7,047백만원이며, 유수율 제고를 위한 

사업비가 6,716백만원으로 대부분을 차지하고 있다.

수단별 소요사업비

구 분 계 2008 2009 2010 2011 2012

총사업비 7,047 532 716 2,300 1,713 1,786

유수율
제고

노후관 교체 1,795 265 53 214 524 739

계량기 교체 1,010 202 202 202 202 202

GIS 742 - - 247 247 248

Block System 3,169 - 396 1,574 674 525

계 6,716 467 651 2,235 1,645 1,718

중수도보급 - - - - - -

절수기기보급 296 58 58 58 61 61

빗물이용시설설치 - - - - - -

하,폐수처리수 이용 - - - - - -

수도요금체계 - - - - - -

교육 및 홍보 35 7 7 7 7 7

자료) 공주시 물수요관리 시행계획(2008.7, 공주시)

나. 재원조달 계획

본 사업 시행에 대한 재원조달계획은 다음 표와 같이 수도요금 5,973백만원(85.0%), 일

반회계보조 1,074백만원(15.0%)로 계획하였다.

재원조달 계획

구  분 계

지 방 비

비  고
수도요금

일반회계

보조
환특융자

민자유치

(WASCO)

원인자

부담금

공주시 7,047 5,973 1,074 - - -


